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Wstep

Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych to podstawa do realizacji
trwatych 1 mocnych wzorow interwencji spolecznych podejmowanych w celu poprawy
negatywnych zjawisk wystepujacych w spolecznosci lokalnej. Dokument stanowi podstawe do
dziatania publicznych 1 prywatnych instytucji rozwiazujacych kwestie spoteczne, podejmowane
dla poprawy warunkéw zycia 1 zaspokojenia potrzeb mieszkancéw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem grup 1 0sob marginalizowanych 1 wykluczonych spotecznie.

Pod wptywem zmian ekonomiczno-spotecznych polityka spoteczna w naszym kraju ulega
przeksztalcaniu od modelu opiekunczego, ktéry ma rozbudowany system bezpieczenstwa
socjalnego, do modelu posredniego, wzmacniajacego indywidualng aktywno$¢ kazdego cztowieka
I jego odpowiedzialnos¢ za swoj los i swoje zycie. W rozwigzywaniu problemow spotecznych
najbardziej  skuteczna  jest nauka  niezbednych  umiejetnosci  radzenia  sobie

z danymi problemami.
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Strategia rozwigzywania probleméw spolecznych jest wyrazem zintegrowanego
planowania spolecznego. Oznacza sposéb zdobywania wyznaczonych celow przez sterowanie
procesem rozwoju, integracji polityki spoteczne;.

Zasada otwartego, ciagglego przewidywania i projektowania przysztosci powinna byc¢
przydatna jako narzedzie regulacji rozwoju w sytuacji gdy nadmiar celéw w stosunku do matych
srodkéw ogranicza podejmowanie biezacych i przysztych decyzji. Ciagle zmiany uwarunkowan
zewngtrznych, wystepowanie sprzecznosci a nawet konfliktow interesow 1 dagzen réznych grup
spotecznych narzuca konieczno$¢ przyjecia negocjacyjnej formuly zarzadzania polityka
spoteczng. Podstawg jej jest dochodzenie do porozumienia spolecznego przy minimalizowaniu
sytuacji konfliktowych. Jest to zatem formuta ksztalttowania strategii elastycznej, otwartej
1 dynamicznej wobec przyszto$ci blizszej i dalsze;j.

Cele integracji powinny by¢ obrazem drogi dazenia i aspiracji spotecznosci lokalnej
zmierzajacych do rozwigzania konkretnych problemoéw, likwidacji barier i zagrozen oraz do
wykorzystania wszelkich szans tkwigcych w potencjale ludzkim i materialnym dla przysziej
integracji. Strategia jest instrumentem umozliwiajacym podejmowanie decyzji zaré6wno
W najblizszym okresie, jak 1 w odlegtej perspektywie.

Strategia jest elementem ,zywym”, ktory podlega¢ bedzie cigglym zmianom, poniewaz
pojawiac si¢ beda nowe, wazne cele, a czg¢$¢ straci swojg aktualnos¢. Ten ciggly proces zmian jest
jak najbardziej wskazany, poniewaz bedzie wskaznikiem dziatan i dazen spotecznos$ci lokalnej,
grup spolecznych do zmiany spotecznej, w ktorym to procesie wspoldziata¢ beda instytucje i
organizacje zaroOwno administracji samorzadowej, rzadowej 1 organizacje pozytku publicznego
zajmujace si¢ rozwigzywaniem problemow spolecznych oraz szeroko rozumiang integracja
spoteczna.

Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych ma da¢ nam podstawe okreslajaca
kierunki zamierzen rozwojowych w sektorze pomocy spotecznej na terenie gminy Mraggowo w
latach 2016-2025.

Obowiazek opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych wynika wprost z
art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku. Réznorodno$¢ problemow
spotecznych wystepujacych w gminie powoduje konieczno$¢ wzigcia pod uwage takze innych
aktébw  prawnych, ktére maja  istotny wplyw na  konstrukcj¢ = dokumentu
1 rozwigzywanie zadan spotecznych w przysztosci, miedzy innymi: ustawy z dnia 26 pazdziernika
1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi, ustawy

z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, ustawy z dnia 29 lipca 2005r.
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o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepcze;.

Rozw@j spoteczny nigdy nie przebiega idealnie i bezproblemowo. Tym trudniejsze okazujg
si¢ przemiany spoteczne im bardziej zmienia si¢ rzeczywisto$¢ gospodarcza. Miniony okres
charakteryzujacy si¢ procesem stopniowego odchodzenia od modelu panstwa opiekunczego,
przyczynit si¢ do powstania takich zjawisk jak:

- rozwarstwienie spoteczne (biedni — bogaci, pracujacy — bezrobotni itp),
- marginalizacja i wykluczenie spoteczne,

- nierdéwnosci spoteczne w dostepie do pracy, edukacji, kultury, lecznictwa itd.

Aby wiasciwie realizowa¢ polityke spoleczng na poziomie lokalnym nalezy wzia¢ pod
uwage przede wszystkim potrzeby lokalnej spotecznosci, poczatkowo te najbardziej elementarne,
niezbedne dla fizycznego przetrwania, a nastepnie takze potrzeby rozwojowe. Podjecie
powyzszych czynnosci nie jest mozliwe bez wlasciwej diagnozy i zaplanowania niezbednych do

realizacji dziatan.

1. Proces opracowania strategii

Do opracowania strategii Zarzadzeniem Nr 105/15 Wojta Gminy Mragowo z dnia
24.06.2015 r. powotano zesp6l, reprezentowany przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Mragowie (GOPS), Urzad Gminy Mragowo oraz instytucje zewnetrzne, w ktorych obszarze
zainteresowania  znajduje  si¢  przeciwdziatanie lokalnym  problemom  spotecznym
w nastepujacym sktadzie:
1) Elzbieta Mierczak — przewodniczaca Zespotu — p.o. Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Mragowie

2) Tatiana Walijewska — cztonek Zespotu — Kierownik Dziatu Pomocy Spotecznej Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mragowie

3) Ewa Pawlowicz — cztonek Zespotu — Dyrektor Zespotu Szkot w Marcinkowie

4) Halina Calka — czlonek Zespotu — Pelnomocnik do realizacji Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

5) Beata Mularczyk — czlonek Zespotu — Kierownik Referatu Inwestycji, Planowania

Przestrzennego i Pozyskiwania Srodkéw Urzedu Gminy Mragowo
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6) Bogdan Kossakowski — cztonek Zespotu — Dyrektor Zespotu Obstugi Szkét Gminy

Mragowo

7) Mariusz Lemanek — cztonek Zespotu — Kurator Zawodowy Zespotu Kuratorskiej Stuzby

Sadowej Sadu Rejonowego w Mragowie

8) Lukasz Banas — cztonek Zespotu — Dzielnicowy Rejonu Nr 5 Komendy Powiatowej

Policji w Mragowie.

Pierwsze spotkanie Zespolu odbyto si¢ 14.07.2015 r. w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Mragowie.

W lipcu 2015 r. rozpoczat si¢ drugi etap prac nad strategia, polegajacy na stworzeniu
kompleksowej diagnozy sytuacji w gminie jako punktu wyjscia do okreslenia celow i dziatan
strategicznych.

W procesie tworzenia strategii przeprowadzono nastepujace dziatania:

- konsultacje spoteczne,

- badania ankietowe w$rod mieszkancow,

- diagnoza 1 identyfikacja podstawowych problemoéw spotecznych Gminy Mragowo,

- analiza silnych i stabych stron polityki spotecznej ( SWOT),

- ustalenie celow strategicznych, szczegoétowych oraz zadan niezbgdnych do realizacji.

Glownym zrodiem danych byt Gléwny Urzad Statystyczny, w szczegdlnosci Bank Danych
Lokalnych, a takze rozne publikacje Gtownego Urzedu Statystycznego, zarowno krajowe jak i
regionalne, udostgpniane przez Urzad Statystyczny w Olsztynie. W miar¢ potrzeb
wykorzystywano rowniez raporty z ogélnopolskich badan, np. diagnozy spotecznej
nt. warunkéw 1 jakosci zycia Polakéw oraz powigzane z nimi raporty tematyczne. Opracowujac
cze$¢ diagnostyczng strategii postuzono si¢ ponadto lokalnymi bazami danych Urzedu Gminy
Mragowo, Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Mragowie, Powiatowego Urzedu Pracy
w Mragowie, policji 1 innych instytucji. Kluczowe znaczenie miala Ocena Zasobow Pomocy
Spotecznej opracowywana w latach 2012-2014 przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Mragowie.

Stworzenie diagnozy w oparciu o dane statystyczne wigzalo si¢ wszakze z dwoma
wyzwaniami. Po pierwsze, ten rodzaj weryfikacji i opisu sytuacji spoleczno-ekonomicznej
wymaga dodatkowych analiz, poniewaz ukazuje przede wszystkim ilosciowy charakter badanych
zjawisk, nie dajac przy tym zwykle odpowiedzi o przyczyny probleméw lokalnych.
Po drugie, trudno$¢ w przeprowadzeniu kompleksowej diagnozy wigze si¢ z ograniczonym

zakresem zrodet informacji. Wiele warto§ciowych danych gromadzonych chociazby przez GUS
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(np. kwestia poziomu wyksztatcenia ludnosci, niepelnosprawnosci), nie jest agregowanych na

poziomie gminy.

1.1 Spojnosé dokumentu Strategii z dokumentami komplementarnymi

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Mragowo jest dokumentem
zgodnym z dokumentami strategicznymi 1 programowymi, ktore funkcjonuja na poziomie
europejskim, ogoélnopolskim, wojewodzkim, powiatowym i gminnym. Dokumenty te tworzg warunki
do podejmowania dziatan opartych na zasadzie pomocniczos$ci panstwa przy wykorzystaniu zasobow
tkwiacych w $rodowiskach lokalnych 1 aktywno$ci $rodowisk zagrozonych marginalizacja i

wykluczeniem spotecznym.

Dokumenty europejskie i krajowe
e FEuropa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprzyjajacego wlaczeniu spotecznemu
Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajacego
wlaczeniu spotecznemu jest dokumentem, ktorego gtdéwnym celem jest wyjscie z kryzysu,
w jakim w ostatnich latach znalazta si¢ gospodarka europejska, powrdt na Sciezke rozwoju, a
nastgpnie na niej pozostanie. Strategia, ktorej zatozeniem jest stworzenie wickszej liczby

miejsc pracy i podniesienie standardu zycia, obejmuje trzy wzajemnie ze sobg powigzane

priorytety:

1. Rozwdj inteligentny — rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;

2. Rozwoj zrownowazony — wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej z zasobow;
bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej;

3. Rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu — wspieranie gospodarki o wysokim

poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spdjnos¢ spolteczng i terytorialna.

Dokument zawiera rowniez kilka nadrzednych celow Unii Europejskiej do 2020 roku:
e zwickszenie stopy zatrudnienia oséb w wieku 20-64 lata z obecnych 69% do co najmniej
75%,
e osiagnigcie poziomu inwestycji w dzialalno$ci badawczo-rozwojowej rownego 3%
produktu krajowego brutto (PKB), przede wszystkim poprzez poprawe warunkow
inwestowania w dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa (B+R) przez sektor prywatny

1 opracowanie nowego wskaznika umozliwiajacego $ledzenie procesow innowacji,
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e ograniczenie emisji dwutlenku wegla co najmniej o 20% w pordwnaniu z poziomem
z 1990 r. lub, jesli pozwolg na to warunki, o 30%,

e zwigkszenie udzialu odnawialnych Zrodet energii w catkowitym zuzyciu energii
do 20% oraz zwigkszenie efektywnos$ci wykorzystania energii o 20%,

e  ograniczenie liczby os6b przedwczesnie konczacych nauke szkolng do 10% z obecnych
15% oraz zwigkszenie odsetka osob w wieku 30-34 lata posiadajacych wyzsze
wyksztatcenie z 31% do co najmniej 40%,

e ograniczenie liczby Europejczykow zyjacych ponizej krajowej granicy ubdstwa o 25%
poprzez wydobycie z ubdstwa 20 mln osob.

W ramach trzech priorytetéw tematycznych przygotowano siedem projektéw przewodnich. Projekt
,Unia innowacji” ma na celu poprawe warunkéw ramowych i dostepu do finansowania badan i
innowacji, co powinno wzmocni¢ role tancucha innowacji i1 zwigkszy¢ poziom inwestycji
w catej Unii. Z kolei projekt ,,Mlodziez w drodze” stuzy poprawie wynikow systemoéw ksztalcenia
oraz podniesieniu atrakcyjnosci europejskiego szkolnictwa wyzszego na arenie mig¢dzynarodowe;.
Projekt ,,Europejska agenda cyfrowa” zaklada upowszechnienie szybkiego Internetu oraz
umozliwienie gospodarstwom domowym i przedsi¢biorstwom czerpanie korzysci z jednolitego rynku
cyfrowego. Projekt , Europa efektywnie korzystajagca z zasobow” ma na celu uniezaleznienie
wzrostu gospodarczego od wykorzystania zasobow poprzez zmniejszenie udzialu emisji wegla w
europejskiej gospodarce, wigksze wykorzystanie odnawialnych zrodel energii, modernizacje
transportu i propagowanie efektywnos$ci energetycznej, natomiast projekt ,,Polityka przemystowa w
erze globalizacji” stuzy poprawie otoczenia biznesu, szczegdlnie w  odniesieniu
do MSP, oraz wspieraniu rozwoju silnej i zréwnowazonej bazy przemystowej, przygotowanej
do konkurowania na rynkach §wiatowych.

Celem projektu ,,Program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia” jest modernizacja
rynkow pracy poprzez zwigkszanie mobilno$ci sity roboczej oraz rozwijanie kwalifikacji przez cate
zycie, co powinno podnie$¢ wspotczynnik aktywnosci zawodowej i lepiej dopasowac do siebie popyt i
podaz na rynku pracy, a projekt ,,Europejski program walki z ubéstwem” zaklada zapewnienie
spojnosci  spotecznej 1 terytorialnej, tak aby korzySci ptynace ze wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia byly szeroko dostgpne, a osoby ubogie i wykluczone spotecznie mogly zy¢ godnie

i aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spolecznym.

Narodowa Strategia Integracji Spolecznej

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej jest dokumentem, ktorego celem jest pomoc
w procesie wiaczania si¢ Polski w realizacje drugiego z celoéw Strategii Lizbonskiej stawiajacego na
modernizacj¢ europejskiego modelu socjalnego, inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie wykluczenia

spotecznego. Dziatania w tym zakresie maja przyczyni¢ si¢ do:

8
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dostosowania edukacji i szkolenia do wymogdéw zycia i pracy w spoleczenstwie opartym na
wiedzy,

rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajacej si¢ do tworzenia wigkszej liczby
lepszych miejsc pracy,

modernizacji systemu ochrony socjalnej, w tym systeméw emerytalnych i ochrony zdrowia,
m.in. w celu zapewnienia ich finansowej stabilnosci oraz odpowiedniej koordynacji z celami
polityki edukacyjnej i polityki zatrudnienia,

wspierania integracji spotecznej, aby unikng¢ pojawienia si¢ trwale zmarginalizowanej klasy
ludzi niezdolnych do funkcjonowania w spoleczenstwie opartym na wiedzy.

W ramach kilkunastu obszaréw zycia spolecznego wyznaczonych w Narodowej Strategii

Integracji Spolecznej sformutowano nastgpujace priorytety:

wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym,

poprawa jakos$ci ksztalcenia na poziomie gimnazjalnym i $rednim,

upowszechnienie ksztatcenia wyzszego i jego lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy,
rekompensowanie deficytow rozwoju intelektualnego i sprawno$ciowego dzieci,
radykalne ograniczenie ubdstwa skrajnego,

ograniczenie tendencji do wzrostu r6znic dochodowych,

ograniczenie bezrobocia dlugookresowego,

zmniejszenie bezrobocia mtodziezy,

zwigkszenie poziomu zatrudnienia wsrdd osob niepetnosprawnych,

zwigkszenie liczby uczestnikow w aktywnej polityce rynku pracy (ALMP),
upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego,

wydtuzenie przecietnego dalszego trwania zycia w sprawnosci,

powszechne ubezpieczenie zdrowotne,

kobiety i dzieci objete programami zdrowia publicznego,

wzrost dostgpu do lokali (mieszkan) dla grup najbardziej zagrozonych bezdomnoscia,
dostep do pracownikow socjalnych,

rozw0j pomocy S$rodowiskowej — zwigkszenie liczby o0sob objetych ustugami pomocy
srodowiskowej,

zaangazowanie obywateli w dziatalno$¢ spoleczna,

realizacja NSIS przez samorzady terytorialne,

dostep do informacji obywatelskiej 1 poradnictwa.

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwdj 2014-2020
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Program Operacyjny Wiedza Edukacja i Rozwoj (PO WER) powstatl na potrzeby reform w
obszarze zatrudnienia, edukacji, szkolnictwa wyzszego, wytaczenia spotecznego, zdrowia oraz
dobrego rzadzenia. Program ten wspiera innowacje spoteczne a takze ponadnarodowg wspotprace
w wymienionych powyzej obszarach oraz wspiera wdrazanie w naszym kraju inicjatywy na rzecz

zatrudnienia miodych ludzi.

Program operacyjny Wiedza Edukacja i Rozwo6j 2014-2020 jest finansowany
w Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS).

Na wsparcie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j 2014-2020 moga
liczy¢ obszary przede wszystkim zwigzane z:

e wylaczeniem spotecznym oraz walkg z ubdstwem,

e zatrudnieniem oraz mobilno$cig pracownikow,

e inwestowaniem w edukacje, umiejetnosci oraz uczeniem si¢ przez cale zycie,

e wzmacnianiem sprawnosci oraz efektywnosci panstwa.
Osie priorytetowe Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020:

1. Milode osoby na rynku pracy i1 tu przede wszystkim realizacja wszelkich dziatan
ukierunkowanych na osoby bezrobotne w wieku 15-24 lata a takze poprawa ich obecnej
sytuacji na rynku pracy

2. Efektywne polityki publiczne na rynku pracy, gospodarki i edukacji: wdrozenie reform
systemow w wybranych obszarach polityk publicznych

3. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju — wspieranie jakosci szkolnictwa wyzszego

4. Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa

5. Pomoc techniczna.

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozw¢j jest programem, ktory z jednej strony
odpowiada na potrzeby reform w obszarach zatrudnienia, wiaczenia spotecznego, edukacii,
szkolnictwa wyzszego, zdrowia i dobrego rzadzenia, z drugiej za$ oferuje wsparcie bezposrednie
w obszarach, ktorych wsparcie z poziomu krajowego jest uzasadnione obiektywnymi
przestankami.

Tworzac dokument Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Mragowo na
lata 2016-2025, korzystano takze z analogicznych dokumentéw powstatych na poziomie
wojewodzkim, powiatowym, gminnym, tj:

a) Strategii Polityki Spolecznej Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego do 2020 roku,
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b) Strategii Rozwoju Spoleczno-Gospodarczego Powiatu Mragowskiego do 2020 roku,
c) Planu Rozwoju Lokalnego Gminy Mragowo do roku 2016.

Nadrzegdnym dokumentem strategicznym dla gminy, przygotowywanym zgodnie
z wytycznymi dotyczacymi sprawowania polityki regionalnej, jest Strategia rozwoju spoleczno-
gospodarczego wojewodztwa warminsko-mazurskiego do 2025 r., ktorej aktualizacja miata
miejsce w 2013 r.

Przyjety w ww. dokumencie scenariusz inteligentnej konkurencyjnosci regionu zaktada:
— pelne 1 efektywne wykorzystanie najlepszych zasobow wewnetrznych,
— koncentracj¢ tematyczng w mysleniu o czynnikach rozwoju,
— traktowanie proceséw polaryzacji i dyfuzji, jako zapewniajagcych obszarom peryferyjnym
mozliwo$¢ wlaczenia si¢ w procesy rozwojowe,
— wspoOlprace na rzecz rozwoju regionu,
— konkurencyjno$¢ i innowacyjnosc¢.

Cel gltowny Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warminsko-
mazurskiego do 2025 r. - "Spojnos¢ ekonomiczna, spoleczna i przestrzenna Warmii i Mazur
z regionami Europy", w kontekscie regionalnym ma by¢ osiagnicty dzigki inteligentnej
specjalizacji regionu obejmujacej ekonomi¢ wody, drewno i meble oraz zywno$¢ wysokiej
jakosci. Te trzy obszary regionalnej gospodarki stanowig o potencjale wewngtrznym
woj. warminsko-mazurskiego.

W Strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewoddztwa warminsko-mazurskiego
wyodrebniono trzy priorytety obejmujace: konkurencyjng gospodarke, otwarte spoteczenstwo
1 nowoczesne sieci. Z przyjetych priorytetow wynikajg 4 cele strategiczne:

1. Wzrost konkurencyjnosci gospodarki, ktéry obejmuje najwazniejsze zagadnienia na styku
gospodarka-spoteczenstwo,

2. Wzrost aktywnosci spolecznej — zawierajacy cele operacyjne ze sfery spoteczenstwo-sieci,

3. Wzrost liczby i jako$ci powiazan sieciowych — ukierunkowany gléwnie na sfere rozwoju
gospodarczego regionu,

4. Nowoczesna infrastruktura rozwoju — majacy wptyw na realizacj¢ wszystkich pozostatych

celow strategicznych.

2. Diagnoza sytuacji spolecznej

2.1 Charakterystyka Gminy Mragowo
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Gmina wiejska Mragowo o powierzchni 294,87 km? to druga pod wzgledem powierzchni
gmina wiejska w powiecie mragowskim, potozona w centralnej czg¢sci wojewddztwa warminsko-
mazurskiego w odlegtosci ok. 60 km od stolicy wojewodztwa.

Gmina graniczy z nast¢pujacymi gminami: gming miejska Mragowo, gming Ketrzyn,

gming Ryn, gming Mikotajki, gming Piecki, gming Sorkwity i gming Reszel.
Rysunek 1. Gmina Mragowo na tle wojewoédztwa i powiatu

Wojewodztwo warminsko-mazurskie

IR TS &
' A )%I_’:{’r N g
s \ D,Nif\//u\\‘ &

Przez obszar gminy przebiega kilka podstawowych szlakow komunikacyjnych regionu:
a) z zachodu na wschod:
- droga krajowa nr 16 z Grudzigdza, przez Olsztyn i1 Etk, do Augustowa,

b) z potudnia na potnoc:
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- droga krajowa nr 59 Ostroteka - Gizycko,
- droga wojewddzka nr 591 Mragowo — Ketrzyn.

Gmina Mragowo nalezy do wojewddztwa warminsko — mazurskiego. Siedzibg wiadz
administracyjnych jest miasto Mragowo potozone w odlegtosci okoto 60 km od centrum Olsztyna.

Pod wzgledem fizjograficznym gmina Mragowo lezy na styku makroregiondw Pojezierza
Mazurskiego i Krainy Wielkich Jezior Mazurskich. Uksztattowanie powierzchni gminy jest
typowe dla obszarow polodowcowych a cechg charakterystyczng krajobrazu jest wystepowanie
duzej 1ilosci naturalnych zbiornikow wodnych. Drugim obok jezior, charakterystycznym
elementem krajobrazu gminy sa rozlegle kompleksy lesne. Na terenie gminy zajmuja one tacznie
ok. 22% jej powierzchni.

Jedna z najbardziej charakterystycznych cech obszaru gminy, obok jezior i lasow, jest
znaczne zrdéznicowanie wysokos$ciowe terenu, dochodzace do 30-40 m (w czeSci potnocnej gminy
— rej. j.Kiersztanowo oraz w cz¢éci potudniowej na potudniowy-wschdod od miejscowosci
Krzywe). Zwlaszcza wysokie brzegi jezior (np. Kiersztanowskie, Wierzbowskie czy Salgt),
opadajace stromo do tafli wody, stanowigc wspaniate strefy krajobrazowe.

Wody z terenu Gminy Mragowo splywaja ku polnocy do rzeki Lyny, przede wszystkim
poprzez naturalne cieki, zwigzane z dwoma systemami jezior tj. Wagiel — Wierzbowskie - Czos-
Juno — Kiersztanowskie oraz Probarskie —Juksty — Salgt - Rydwagi.

Potozenie gminy w gornej czeséci dorzecza sprawia, iz zarowno cieki, jak 1 naturalne zbiorniki
wodne (jeziora), nie s3 narazone na doplyw zanieczyszczen z terendw zewngtrznych.

Pod wzgledem klimatycznym obszar gminy nalezy do strefy pojezierne;.

Srednioroczna temperatura powietrza wynosi tu ok. 6,5 °C, natomiast $rednia temperatura
powietrza miesigcy letnich waha si¢ od 15,5 °C (czerwiec) do 17,4 ° C w lipcu i 16,3 °C
w sierpniu. Temperatury te sg o ok.1-2 stopnie nizsze niz w Polsce Centralnej i o ok. 3-4 stopnie
nizsze niz w Polsce Zachodniej. Obszar catych Mazur to strefa $cierania si¢ mas powietrza
atlantyckiego i1 kontynentalnego. Stad tez, w zalezno$ci od dominacji jednej z nich pojawiajg si¢ tu
badZz mrozne i stoneczne, badz cieple i deszczowe zimy lub gorace i suche lata na przemian
z chtodnymi 1 wilgotnymi.

Duza ilo$¢ otwartych zbiornikow wodnych a takze terendw podmoktych sprawia,
1z poszczeg6lne pory roku wkraczaja na obszar gminy w innych terminach, niz w pozostatych
regionach kraju. Wiosna zaczyna si¢ tu o ok. 10-14 dni pdzniej (w potowie kwietnia) i jest
stosunkowo chtodna a przygruntowe przymrozki moga pojawiac si¢ nawet w koncu maja. Jesien
natomiast jest przewaznie dluga i ciepta, dzigki zbiornikom wodnym, oddajacym nagromadzone w

czasie lata ciepto otoczeniu. Najwigcej dni stonecznych przypada na maj i czerwiec oraz wrzesien,
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natomiast najmniej na listopad i1 grudzien. W ciggu catego roku jest tu ok. 110 dni
z pelnym zachmurzeniem i ok. 160 dni z zachmurzeniem cz¢§ciowym.

Roczna suma opadéw wynosi tu 550 mm, a ich maksimum przypada na czerwiec i lipiec
(odpowiednio 75 1 95 mm), natomiast minimum na styczen i marzec (30 1 40 mm). Wiatry, czesto
o duzej predkosci, wieja najczesciej z kierunkéw poétnocno i potudniowozachodnich, a ich
najwigksze nasilenie przypada na miesigce jesienne (listopad - grudzien) i wczesnowiosenne

(marzec - kwiecien).

Na terenie Gminy mieszka 7.946 mieszkancow (15,6% ludnos$ci powiatu), gdzie 49,4% to
mezezyzni, a 50,6% kobiety. Na 1 km kw. przypada 27 osob. Na 100 osob w wieku
produkcyjnym przypada 51,2 osoby w wieku nieprodukcyjnym (przedprodukcyjnym
i poprodukcyjnym). Niezwykle istotna jest réznica w liczbie kobiet i mezczyzn w wieku
poprodukcyjnym. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 r. me¢zczyzni w wieku poprodukcyjnym
stanowili grupe 333 oséb, podczas gdy kobiety 728 osob.

Liczba mieszkancow Gminy Mragowo w latach 2012 — 2014

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
MIESZKANCY (w osobach)
Ogotem 7 956 7 946 7 946
KOBIETY
Ogotem 3995 4003 4003
Wiek 0-17 843 824 824
Wiek 18-59 2 437 2 451 2 451
Wiek 60 lat 1 wigcej 715 728 728
MEZCZYZNI
Ogotem 3961 3943 3943
Wiek 0-17 859 807 807
Wiek 18-64 2782 2 803 2 803
Wiek 65 lat 1 wiecej 320 333 333
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Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

Na terenie gminy mieszka 1061 osob w wieku 60 lat i wiecej. W gminie Mragowo jest

ujemny przyrost naturalny. W 2013 roku urodzito si¢ 56 dzieci a 62 osoby zmarty.

Gmina jest podzielona na 64 miejscowosci i 31 solectw: Bagienice, Bagienice Mate, Boza
Woélka, Boze, Budziska, Gazwa, Grabowo, Gronowo, Karwie, Kiersztanowo, Kosewo, Krzywe,
Lembruk, Marcinkowo, Mierzejewo - Sadry, Mtynowo, Muntowo, Nikutowo, Notyst Maty, Nowe
Bagienice, Polska Wie$, Popowo Saleckie, Probark, Ruska Wies, Rydwagi, Szczerzbowo,

Szestno, Uzranki, Wierzbowo, Wyszembork i Zalec.
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PIECKI 4l o
SZCZYTNOL !

Mapa Gminy Mrggowo

Punktem wyj$cia do okreslenia zadan strategii jest analiza danych o osobach i rodzinach

objetych wsparciem Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Mragowie.
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Wystepujace problemy Liczba rodzin

2012 2013 2014
Niepelnosprawnos¢ 157 173 161
Bezrobocie 399 412 396
Dhugotrwatla lub ciezka 65 59 70
choroba
Alkoholizm 4 4 5
Bezradnos$¢ w sprawach 87 98 91

opiekunczo-wychowawczych
I prowadzeniu gospodarstwa

domowego

Trudnosci zyciowe po 5 8 5

opuszczeniu zaktadu karnego

Ubobstwo 430 502 498
Potrzeba ochrony 185 187 163
macierzynstwa w tym : 102 109 94
wielodzietnos¢

Bezdomnos¢ 8 7 5
Zdarzenia losowe 8 2 5
Przemoc w rodzinie 1 2 1

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

2.2 Infrastruktura komunalna i mieszkaniowa

Na terenie Gminy Mraggowo nie ma wystarczajacych zasobow instytucjonalnych pomocy i
wsparcia. W mysl artykutu 17 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004
(Dz. U. z 2015, poz. 163) do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych. Mieszkanie chronione jest forma
pomocy spolecznej w postaci lokalu mieszkalnego, majacego zapewni¢ osobom w nim
zamieszkujacym przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoleczefstwie lub
zastgpi¢ pobyt w placdwce zapewniajacg catodobowa opieke. Proces ten odbywac si¢ winien pod
opieka odpowiednich specjalistow, np. pracownika socjalnego. Zgodnie z art. 53 ustawy

o pomocy spotecznej pobyt w mieszkaniach chronionych przystuguje osobom, ktére ze wzgledu
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na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepelnosprawno$¢ lub chorobg potrzebuja wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagaja ustug w zakresie §wiadczonym przez
jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobom z zaburzeniami psychicznymi,
opuszczajacym piecze zastepczg w rozumieniu przepisOw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, mlodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich, a takze cudzoziemcom,
ktérzy uzyskali w Polsce status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca. Na podstawie art. 53 pkt 4
ustawy o pomocy spolecznej minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okresla
w drodze rozporzadzenia rodzaj i zakres wsparcia §wiadczonego w mieszkaniach chronionych,
warunki kierowania i pobytu w mieszkaniach chronionych, kierujac si¢ potrzeba zapewnienia
wiasciwego wsparcia osobom kierowanym do mieszkania chronionego - Rozporzadzenie ministra
pracy i polityki spotecznej z dnia 14 marca 2012r. w sprawie mieszkan chronionych.
W mysl §6 pkt. 2-4 ww. rozporzadzenia, wyposazenie pomieszczen i pokoi mieszkalnych
w mieszkaniu chronionym uwzglednia podstawowe potrzeby i mozliwosci oséb skierowanych,
przy czym jedno mieszkanie chronione przeznaczone jest dla nie mniej niz 3 osob, a minimalna
powierzchnia uzytkowa dla jednej osoby nie moze byé mniejsza niz 12 m?. Mieszkanie chronione,
oprécz pomieszczen mieszkalnych, ma kuchnie lub wneke kuchenna, tazienke, ustep wydzielony
lub miske ustepowa w tazience oraz przestrzen komunikacji wewngtrznej. Wymiary pomieszczen
w mieszkaniu chronionym umozliwiajag wykonanie manewru wozkiem inwalidzkim w miejscach

zmiany Kierunku ruchu.

Mieszkania chronione sg alternatywnym rozwigzaniem problemu zapewnienia opieki
osobom niepelnosprawnym, formg Srodowiskowej pomocy, glownie dla rodzin nie bedacych
w stanie zapewni¢ dzieciom potrzeb socjalnych, ani tez z réznych przyczyn nie mogacych petnié
roli opiekufczej 1 wspierajacej. Osobom niepelnosprawnym mieszkania daja szansg
na niezalezne, samodzielne na miar¢ ich mozliwos$ci Zycie 1 nabywanie umiejgtnosci spotecznych.
Aby mieszkania pelnily swoja rolg, mieszkancom udziela si¢ wsparcia w sprawach zwigzanych z
prowadzeniem gospodarstwa domowego 1 przygotowaniem do pelnienia rél spotecznych, co

czynig pracownicy socjalni i asystenci rodziny.

Mieszkanie chronione to doskonata forma treningu samodzielnego prowadzenia
gospodarstwa domowego, trening umiejetnosci gospodarowania budzetem, odpowiedzialno$ci za
siebie, dbania o czysto$¢, przyrzadzania positkoéw, a takze nabycia umiejetnosci dbania
o drugiego cztowieka 1 budowania prawidtowych relacji migdzyludzkich. Zamieszkanie 0sob

z niepelnosprawnos$cig intelektualng w matych formach mieszkaniowych jakimi sg wtasnie
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mieszkania chronione, daje im mozliwo$§¢ na samodzielne, autonomiczne zycie zgodnie

z indywidualnymi potrzebami i mozliwos$ciami.

Mieszkania chronione zapewniaja opieke ale i wigksza samodzielno$§¢ osobom w nich
zamieszkujagcym. Gwarantuja pomoc w razie potrzeby, zapewniajag poczucie bezpieczenstwa,
a jednoczesnie dajg poczucie samodzielnos$ci 1 intymnosci ich mieszkancom. Mieszkania takie sg
alternatywa dla doméw pomocy spolecznej. Sg tansze w utrzymaniu dla samorzagdéw niz miejsca

w domach pomocy spoteczne;.

W ostatnich latach, na terenie Gminy Mraggowo mozna bylo zaobserwowa¢ wzrost migracji
zarobkowej mieszkancow. Wyjezdzaja juz nie tylko osoby mtode, absolwenci szkot, czy osoby
bezrobotne, ale rowniez cate rodziny, ktore dotychczas prowadzity $rednio prosperujace
gospodarstwa domowe. Migracja zarobkowa catych rodzin, a przynajmniej dwoch pokolen z
rodziny, (tj. rodzice i ich dzieci) powoduja sytuacje w ktorej osoby starsze w wieku
poprodukcyjnym pozostaja bez opieki. Warto nadmieni¢, ze grupg os6b uprawnionych
do skorzystania ze wsparcia w pomocy umieszczenia w mieszkaniu chronionym sg osoby

opuszczajace zaktady karne, a tych na terenie Gminy Mragowo jest $rednio 4 - 5 rocznie.

Infrastruktura spoleczna

WYSZCZEGOLNIENIE ROK 2012 | ROK 2013 | ROK 2014
Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy 45 36 36
Liczba wnioskow zlozonych na mieszkanie 32 33 27

komunalne z zasobéw gminy

Liczba mieszkan socjalnych (lokali) 11 8 7
Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 13 10 13
Liczba wyrokow eksmisyjnych bez wskazania 0 0 0

lokalu socjalnego

Liczba ztobkéw (ztobki, kluby dziecigce, 0 0 0
oddziaty ztobkowe w przedszkolach)
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Liczba opiekunow dziennych do dzieci 0 0 0

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

2.3 Diagnoza problemow spolecznych w Gminie Mragowo

Cze¢s$¢ diagnostyczna zawiera diagnozg problemoéw spolecznych gminy. Diagnoza zostata

oparta na badaniu zrodet zastanych oraz analizie skonstruowanych specjalnie do tego celu ankiet.

2.3.1 Pomoc spoleczna
Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Mragowie funkcjonuje oraz wykonuje swoje
zadania mi¢dzy innymi w oparciu o:
Ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;
Ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz przepisy wykonawcze do niej;
Ustawe z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych;
Ustawe z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;
Ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

N g s~ W oE

Ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi;

8. Ustawe z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego.

Wedhlug ustawy o pomocy spotecznej, pomoc spoteczna jest instytucja polityki spolecznej
panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujagc wlasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci (art. 2.1). Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbgdnych potrzeb oraz umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych

godnosci cztowieka (art. 3.1).

Do obowigzkéw GOPS-u nalezy:
1. Prowadzenie diagnostyki jednostkowej i srodowiskowej, praca socjalna;
2. Bezposrednie i posrednie udzielanie §wiadczen (w tym organizowanie opieki w domu poprzez

specjalistyczne ustugi i specjalistyczne ustugi dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi);
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3. Zadania wilasne gminy wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej;

4. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;
Realizacja zadan wynikajagcych z ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych 1 funduszu
alimentacyjnym;

6. Realizacja zadan wynikajacych z ustaw o dodatkach mieszkaniowych 1 dodatkach
energetycznych;

7. Wspdlpraca z organizacjami i instytucjami, a zwtaszcza z samorzadem lokalnym;

8. Aktywizowanie $rodowiska lokalnego.

Do gtéwnych zadan pracownika socjalnego nalezy:

= rozpoznawanie potrzeb w przydzielonym rejonie dzialania,

= prowadzenie pracy socjalnej jako priorytetowego zadania fachowo pomagajacego, czyli
podejmowanie dzialan majacych na celu cze$ciowe lub calkowite usamodzielnianie

klientdow pomocy spoteczne;j.

Pomocg i wsparciem objetych byto: w roku 2012 - 1291 os6b, w roku 2013 - 1161 osob,
w roku 2014 - 1131 osob. Znaczaca liczba osdb wspieranych w roku 2012 wynika z faktu,
ze na terenie Gminy Mragowo w roku 2012 powstato wiele szkdd w wyniku gradobicia. Z tego
tytulu przyznano 189 osobom pomoc w formie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow

zwigzanych z kleska zywiolowa.

Zauwazalny jest spadek liczby osob, ktorym przyznano $wiadczenie: w roku 2012- 1.122

osoby, w roku 2013- 1.033 osoby, w roku 2014 - 963 osoby.

Od 1 pazdziernika 2015 r. podwyzszone zostaly kryteria dochodowe uprawniajace
do korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej - w przypadku osob samotnie gospodarujacych
do kwoty 634 zt, za§ w przypadku oséb w rodzinie do kwoty 514 zl. Przyczyny korzystania
Z pomocy spotecznej nie ulegaja zmianie. Zdecydowana wigkszos¢ klientow pomocy spotecznej

zglasza si¢ po pomoc z powodu bezrobocia oraz zwigzanego z nim ubdstwa.

Liczba o0s6b korzystajacych z pomocy w formie ustug opiekunczych jest rdzna
w poszczegolnych latach. W roku 2012 tg forma pomocy objetych byto 21 oséb, w roku 2013-15
0soOb, a w roku 2014 - 18 osob. Na realizacj¢ tego zadania wydatkowano odpowiednio: w roku

2012- 125.114 zt, w roku 2013-121.075 z1, a w roku 2014- 142.498 zt.
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W ostatnich latach mozna zauwazy¢ znaczny wzrost liczby osob korzystajacych z pomocy
w formie zasitkow stalych i okresowych oraz znaczne zwigkszenie wydatkow na te formy
pomocy. Wynika to zwlaszcza z podniesienia kryteriow dochodowych oraz podwyzszenia

maksymalnej wysokosci zasitku stalego do kwoty 604 zt. od 1.10.2015 .
Zasilki stale

W roku 2012 tg forma pomocy objete byly 52 osoby, w roku 2013- 63 osoby, a w roku
2014 - 63 osoby. Na ten cel wydatkowano: w roku 2012 — 192.177 zt, w roku 2013 - 242.422 zi,
a W roku 2014- 274.244zt. Srednia wysokosé zasitku: w roku 2012 — 364 zt, w roku w 2013 - 400
z1, a roku 2014- 403 z1.

Zasilki okresowe

W roku 2012 z tej formy pomocy skorzystalo 333 osoby, w roku 2013 — 451 osob,
a w roku 2014 -440 osob. Wydatki na ten cel wynosity odpowiednio: w roku 2012 — 595.427 zt, w
roku 2013- 1.035.810 zt, a w roku 2014 - 1.044.052 zi. Srednia wysoko$¢ zasitku wynosita
w roku w roku 2012 — 274 z1, w roku 2013 - 318 zt, a w roku 2014 -304 zt.

Program” Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”:
Posilek

Liczba o0sob korzystajacych z pomocy w formie positkow jest rézna w poszczegdlnych

latach, jednakze wydatki na realizacj¢ tej formy pomocy systematycznie wzrastaja.

W 2012 r. liczba 0séb objetych tg formg pomocy wynosita 385, w roku 2013 — 413 os6b, a
w roku 2014- 396 osoby. Koszt optacania positkow wynosit odpowiednio: w roku 2012 - 170.230
zk, w roku 2013- 215.879 zt, a roku 2014- 218.207 zt.

Swiadczenie pieni¢zne na zakup positku lub Zywnosci

Z tej formy pomocy w roku skorzystato w roku 2012 - 478 osob , w roku 2013 — 434 osob,
a w roku 2014- 333 osoby. Wydatkowano na ten cel w roku 2012 — 359.971 zt, roku 2013-
334.368 zt, a w roku 2014- 191.905 zt.

Zmniejszenie wydatkéw w roku 2014 wynikato z otrzymania nizszej dotacji w stosunku

do realnych potrzeb.
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Odplatnos¢ za domy pomocy spolecznej

Wzrasta liczba 0sob przebywajacych w domach pomocy spotecznej, za ktore gmina ponosi
odptatnos¢. W roku 2012 tg forma pomocy objetych bylo 6 oséb, w roku 2013- 7 0s6b, a w roku
2014- 9 os6b. Na ten cel wydatkowano: w roku 2012- 112.372 zt, w roku 2013 — 137.372 zi,
aw roku 2014 -167.847 zt.

Inne rodzaje pomocy i Swiadczen:
Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

W 2014 roku 149 gospodarstw domowych gminy Mragowo otrzymato dodatki mieszkaniowe
w tacznej kwocie 281.696 zt. W roku 2015, zgodnie z planowanymi wydatkami budzetowymi
przyjeto, ze liczba rodzin korzystajacych z tej formy $wiadczen bedzie porownywalna do roku
poprzedniego. Przyjeto nastgpujace wskazniki: liczba gospodarstw domowych — 150, kwota
$wiadczen 290.000 zt.

Od 1 stycznia 2014 roku wprowadzono dodatki energetyczne jako nowg form¢ $wiadczen dla

0sob, ktore spetniajg tacznie 3 warunki:
-majg przyznany dodatek mieszkaniowy,

-sg strong umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowe) zawartej

z przedsigbiorstwem energetycznym,
-zamieszkuja w lokalu, do ktorego jest dostarczana energia elektryczna.

W 2014 roku 47 gospodarstw domowych skorzystato z powyzszych $wiadczen na taczng kwote

5.285 zi.

Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

WYSZCZEGOLNIENIE ROK 2012 | ROK 2013 | ROK 2014

OSOBY I RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY

| WSPARCIA

Liczba 0s6b \ | 1291 | 1161 | 1131
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OSOBY I RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE

Liczba os6b 1122 1033 963
w tym: osoby dlugotrwale korzystajace 687 710 689
Wiek 0-17 376 403 379
Wiek produkcyjny 664 587 548
Wiek poprodukcyjny 82 43 36
Liczba rodzin 740 631 589
Liczba 0s6b w rodzinach 2 143 1787 1608
W tym: KOBIETY
Ogotem 671 605 524
w tym: osoby dtugotrwale korzystajace 427 423 391
Wiek 0-17 206 208 174
Wiek 18-59 408 363 324
Wiek 60 lat 1 wiecej 57 34 26
W tym: MEZCZYZNI
Ogdlem 451 428 439
w tym: osoby dtugotrwale korzystajace 260 287 298
Wiek 0-17 170 195 205
Wiek 18-64 256 224 224
Wiek 65 lat i wiecej 25 9 10

OSOBY I RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE

PIENIEZNE
Liczba 0s6b ogdtem 719 606 551
Liczba rodzin 684 569 525
Liczba oséb w rodzinach 1951 1579 1392

OSOBY I RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE

NIEPIENIEZNE
Liczba 0s6b ogdtem 406 429 416
Liczba rodzin 242 257 244
Liczba 0s6b w rodzinach 1003 1045 975

POWODY UDZIELANIA POMOCY | WSPARCIA

WYSZCZEGOLNIENIE

| ROK 2012 | ROK 2013 | ROK 2014

|

UBOSTWO

Liczba rodzin

430 |

502 |

498
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Liczba 0s6b w rodzinach \ \ 1196 | 1347 | 1313
| BEZROBOCIE

Liczba rodzin 399 412 396

Liczba 0s6b w rodzinach 1147 1115 1029
| NIEPEENOSPRAWNOSC

Liczba rodzin 157 173 161

Liczba 0s6b w rodzinach 437 439 395
\ DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA

Liczba rodzin 65 59 70

Liczba 0s6b w rodzinach 170 148 156

| BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH

Liczba rodzin 87 98 91

Liczba 0s6b w rodzinach 287 313 292
| ALKOHOLIZM

Liczba rodzin 4 4 5

Liczba 0s6b w rodzinach 4 4 13
| POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

Liczba rodzin \ \ 185 | 187 | 163
| W TYM: WIELODZIETNOSC

Liczba rodzin \ \ 102 | 109 | 94
| BEZDOMNOSC

Liczba rodzin 8 7 5

Liczba o0s6b w rodzinach 8 7 5

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z
ZAKEADU KARNEGO

Liczba rodzin 5 8 5

Liczba 0s6b w rodzinach 5 11 5
| ZDARZENIA LOSOWE

Liczba rodzin 8 2 5

Liczba 0s6b w rodzinach 21 5 17
| KLESKI ZYWIOLOWE I EKOLOGICZNE

Liczba 0s6b | | 189 | 0| 0
| PRZEMOC W RODZINIE

Liczba rodzin 1 2 1

Liczba 0s6b w rodzinach 4 7 5

USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ
USEUGI OPIEKUNCZE OGOELEM

Liczba os6b 21 15 18

Liczba $wiadczen (liczba godzin) 12 089 11 005 11910

Kwota §wiadczen w zlotych 125114 121 075 142 498
\ PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

WYSZCZEGOLNIENIE ROK 2012 | ROK 2013 | ROK 2014

Liczba rodzin 306 259 218

Liczba 0s6b w rodzinach 1032 905 887
| PRACA SOCJALNA

Liczba rodzin 909 752 759

Liczba 0s6b w rodzinach 2719 2152 2174
| KONTRAKT SOCJALNY

25




Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Mrggowo na lata 2016-2025

Liczba zawartych kontraktow 23 21 21
socjalnych

Liczba os6b ogotem objetych 23 21 21
kontraktem

W tym: liczba 0s6b objetych 0 0 0
kontraktem w
Klubie Integracji Spotecznej

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

Powody przyznania pomocy (%)

WYSZCZEGOLNIENIE 2010 2011 2012 2013 2014
Ubdstwo 72 72 58 80 85
(%)

Bezrobocie 62 63 54 65 67
(%)
Niepelnosprawnos¢ 29 31 21 27 27
(%)
Dhugotrwata lub cigzka choroba 9 12 9 9 12
(%)
Bezradno$¢ w sprawach 12 13 12 16 15

opiekunczo-wychowawczych i
prowadzenia gosp. domowego

(%)
Alkoholizm 1 1 1 1 1
(%)
Narkomania 0 0 0 0 0
(%)
Potrzeba ochrony macierzynstwa 33 31 25 30 28
(%)
Przemoc w rodzinie (%) 0 0 0 0 0

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

2.3.2 Edukacja

Edukacja, rozumiana jako wychowanie, wyksztalcenie, nauka oraz zdobywanie wiedzy,
umiejetnosci 1 ksztalcenie, pelni zasadnicza role w rozwoju czlowieka. Jako proces trwajacy
od mlodosci jest sposobem na podniesienie jakosci zasobow ludzkich, a tym samym poziomu
konkurencyjnosci gospodarki i przyspieszenia tempa rozwoju gospodarczego. Gtownym problemem

edukacji jest nierdowny dostep do niej przez cale zycie, efektem czego sg zréznicowane szanse zyciowe
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poszczegbdlnych grup ludnosci, np. milodziezy mieszkajacej na wsi i w miescie, dziewczat

i chtopcow, dorostych bez wyksztatcenia i z wyksztatceniem.

Na terenie Gminy Mragowo funkcjonuja:

1. Zespot Szkot w Marcinkowie w sktad, ktorego wchodzi:

a) Gimnazjum w Marcinkowie

b) Szkota Podstawowa w Marcinkowie

2. Szkotla Podstawowa w Bozem

3. Szkota Podstawowa w Kosewie

4. Zespot Szkot w Szestnie w sktad, ktoérego wehodzi:

a) Szkota Podstawowa w Szestnie,

b) Gimnazjum w Szestnie,

5. Biblioteka Publiczna Gminy Mragowo z siedzibg w Kosewie z filiami w Wyszemborku

i Szestnie.

Na terenie gminy nie ma przedszkoli, sg oddziaty przedszkolne w szkotach.

Dane szczegOlowe na temat liczby dzieci i ucznidéw uczgszczajacych do ww. placowek

przedstawia ponizsza tabela.

EDUKACJA 2010/11 | 2012/13 | 2013/14

Placéwki wychowania przedszkolnego 4 4 4

w tym przedszkola - - -

Miejsca w przedszkolach - - -

Dzieci w placowkach wychowania przedszkolnego 66 70 79

w tym przedszkolach - - -

Szkoty podstawowe 4 4 4
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Uczniowie szkot podstawowych 287 284 269
Szkoty gimnazjalne 2 2 2
Uczniowie szkot gimnazjalnych 163 136 107
Liczba uczniéw przypadajacych na 0 0 0

1 oddziat w szkotach:

podstawowych 12 12 13

gimnazjalnych 20 19 18

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

2.3.3 Opieka nad dzieckiem

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naktada
na gmin¢ obowiazek realizacji zadah w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,
ktérych  gtowny cel jakim  jest wspieranie rodziny przezywajacej  trudnos$ci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej wpisuje si¢ w Strategie¢ Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Gminy Mragowo na lata 2005-2015. Jednym z glownych celow jest
budowa zintegrowanego systemu wsparcia dla rodzin dysfunkcyjnych. Powyzsze zadania sg
realizowane zgodnie z zasadg pomocniczosci 1 z uwzglednieniem podmiotowosci dzieci
I rodziny oraz prawa dziecka do:

1) wychowania w rodzinie, a w razie koniecznosci wychowania dziecka poza rodzing — do opieki
i wychowania w rodzinnych formach pieczy zastgpczej, jesli jest to zgodne z dobrem dziecka;

2) powrotu do rodziny;

3) utrzymywania osobistych kontaktow z rodzicami, z wyjatkiem przypadkoéw, w ktorych sad
zakazat takich kontaktow;

4) stabilnego srodowiska wychowawczego;

5) ksztatcenia, rozwoju uzdolnien, zainteresowan i przekonan oraz zabawy i wypoczynku,

6) pomocy w przygotowaniu do samodzielnego zycia;

7) ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie dziecka;

8) informacji i wyrazania opinii w sprawach, ktore go dotycza, odpowiednio do jego wieku
1 stopnia dojrzatosci;

9) ochrony przed ponizajacym traktowaniem i karaniem;

10) poszanowania tozsamosci religijnej i kulturowe;j;
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11) dostepu do informacji dotyczacych jego pochodzenia.

Idea zmian w przepisach ustawowych ktadacych nacisk na stworzenie spdjnego systemu
opieki nad dzieckiem i rodzing, a przede wszystkim zapewnienie pomocy, ktéra zapobiega
zabraniu dziecka z naturalnego Srodowiska, jest szczegdlnie wazna. Natomiast wowczas, gdy nie
uda si¢ unikngé¢ oddzielenia dziecka od rodziny, przepisy stusznie promujg dziatania zaktadajace

jego szybki powrot do domu.

Z analizy danych Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Mragowie wynika,
ze w 2014 roku 20,16 % mieszkancéw gminy korzystato z réznych form wsparcia pomocy
spolecznej realizowanych przez osrodek. Natomiast uprawnionych do $wiadczen rodzinnych

1 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego byto 651 rodzin.

Osoby uprawnione do $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Liczba rodzin 648 621 581
uprawnionych do $wiadczen
rodzinnych
Liczba rodzin 82 87 70

uprawnionych do pobierania
swiadczen z funduszu
alimentacyjnego

Liczba dzieci w wieku od 0 1702 1630 1631
do 17 lat zamieszkujacych
teren Gminy Mragowo

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

Analizujac trudnosci jakie moga spotka¢ rodzing, nalezy zacza¢ od okreslenia jej miejsca
w polskim porzadku prawnym. Zgodnie z Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r., rodzina, macierzynstwo 1 rodzicielstwo znajdujg si¢ pod ochrong
1 opieka Rzeczpospolitej Polskiej (art. 18). Jednocze$nie na rodzicach cigzag wzgledem dziecka
okreslone obowiazki. Zadaniem rodzicéw jest wychowanie dziecka i wlasciwe nim kierowanie. Z
rodzicielstwem wigze si¢ réwniez obowigzek troszczenia si¢ o fizyczny 1 duchowy rozwdj
dziecka, wlasciwe przygotowanie go, zgodnie z posiadanymi przez dziecko zdolno$ciami, do
pracy dla dobra spoteczenstwa. Zadaniem rodzicéw jest wiec nie tylko dbato$¢ o egzystencje

dziecka, ale takze zapewnienie wlasciwego jego rozwoju oraz przygotowanie go do wkroczenia w
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doroste zycie w nalezyty sposob. Istotnym jest aby to rodzic byt godnym wzorem do
nasladowania, potrafit ukierunkowa¢ dziecko i nauczyt rozwijaé jego zainteresowania.

Wsrod przepisow prawa dotyczacych sytuacji rodziny mozna odnalez¢ zarowno takie,
ktore stuzg wsparciu finansowemu jak i takie, ktore umozliwiajg zapobiezenie lub zniwelowanie
negatywnych skutkéw rozpadu rodziny. Rodzina, ktéra ma trudno$ci w wypekianiu swoich
obowigzkow moze liczy¢ na szereg form pomocy. Dlatego tez dla dobra rodziny, ktora jest
podstawowg komorka spoteczenstwa oraz naturalnym $rodowiskiem rozwoju, dobra wszystkich
jej cztonkéw, a w szczegdlnosci dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny
przezywajacej trudno$ci w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu dzieci uchwalono ustawe z dnia
9 czerwca 2012 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2015 r. poz.332).
Ma ona przede wszystkim na celu pomoc rodzinom, ktére maja klopoty wychowawcze oraz
zmieni¢ system opieki nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicow. Ustawodawca wprowadza
funkcje tzw. asystenta rodziny, ktory ma pomagaé nie tylko w problemach wychowawczych, ale
réowniez w codziennych sprawach. Asystent rodziny jest nowym stanowiskiem w strukturze
samorzadu, a jego zadaniem jest zajmowanie si¢, niezaleznie od pracownikéw socjalnych,
wylacznie pomoca 1 praca z rodzing. Ustawa wskazuje rowniez mozliwos¢ wsparcia rodzin
wykazujacych trudno$ci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej w postaci objecia
dziecka opiekg w placowce wsparcia dziennego lub udzielenie pomocy ze strony rodziny
wspierajacej (art. 9).

Jak wynika z uzasadnienia do ustawy, potrzeba stworzenia aktu prawnego po$wieconego
wspieraniu rodziny 1 pieczy zastepcze] wynikata przede wszystkim z coraz wigkszej liczby dzieci
umieszczanych poza rodzing biologiczng oraz niewystarczajacego wsparcia srodowiska dla rodzin
znajdujacych si¢ w kryzysie. Zgodnie z teoria, dziecko powinno wychowywacé si¢
w rodzinie naturalnej, ktora jest najbardziej sprzyjajacym S$rodowiskiem wychowawczym,
a w ostatecznosci w rodzinie zastepczej. W uzasadnieniu do ustawy podkresla sie, ze jest to
regulacja przygotowujaca dziatania profilaktyczne dla rodzin zagrozonych lub dotknietych
problemami i1 tworzaca mechanizmy dzialan z rodzing. Ustawa ktadzie nacisk na ,,zatrzymanie”
dzieci w domu rodzinnym i stworzenie sposobOw zapewniajacych powrdt dziecka w przypadku
zaistnienia dysfunkcji w rodzinie. Osiggnigciu tego celu ma stuzy¢ silna profilaktyka 1 ulepszanie
wspolpracy z rodzing.

Ustawa w sposob kompleksowy reguluje zagadnienia pomocy rodzinie przezywajacej
trudnosci  w  wypetnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczych oraz  konsekwencje
bezskuteczno$ci udzielonej pomocy takiej rodzinie, w postaci umieszczenia dziecka w pieczy

zastepczej oraz jego przysposobienia.
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Asystentura to nowa metoda, asystent rodziny to nowa profesja, ustuga, zawdd
w systemie wspierania rodziny, ktoéra pojawita si¢ wraz z wejSciem w zycie ustawy
o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Asystowanie jest ,,specjalizacjg wsparcia”.
Dotyczy¢ moze ustug edukacyjnych, ustlug rynku pracy, treningu zycia. Cechami
charakterystycznymi asystowania sg indywidualizacja pracy wynikajaca z matlej liczby odbiorcow,
dostosowanie jej do okreslonych grup beneficjentéw i ich realnych potrzeb, dawanie mozliwos$ci
skierowania do nich dedykowanego wsparcia. Ponadto opiera si¢ ono na wprowadzeniu w danych
grupach r6znego typu zmian majacych w ogolnym odbiorze spotecznym pozytywne skojarzenia.
Asystowanie jest instrumentem pozwalajacym na realizacje trzech filarow polityki spoteczne;:
prewencji, interwencji i integracji.

Asystentura rodziny polega na zindywidualizowanej pracy ,,w” rodzinie, ,,z” rodzing, ,,dla
rodziny” (na jej rzecz), przy dominowaniu pracy ,,z rodzing”.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych ma
si¢ zapewni¢ wsparcie poprzez:
- wzmocnienie roli i funkcji rodziny;
- rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;
- podniesienie $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
- pomoc w integracji rodziny;
- przeciwdziatanie marginalizacji i1 degradacji spotecznej rodziny;
- dazenie do reintegracji rodziny;
- prowadzenie monitoringu dzieci z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

2.3.4 Problemy osob starszych

Staro$¢ to naturalna faza zycia ludzkiego nastepujaca po mtodosci i dojrzatosci. Obecnie
jest ona kojarzona z obnizaniem sprawnosci organizmu, zaro6wno psychicznej jak 1 fizyczne;,
ograniczong samodzielnos$cia, obnizong zdolnoscig przyswajania nowej wiedzy i umiejgtnosci
oraz dostosowywania si¢ do wszelkich zmian. Czgsto tez, traktowana jest jako czynnik

W znacznej mierze wplywajacy na wycofanie 0sob starszych z zycia zawodowego 1 spotecznego.
Wzrost odsetka 0sob starych w spoteczenstwie Polski nabiera coraz wigkszego tempa. Do

roku 2035 udzial os6b w wieku 65 1 wigcej lat (60/65 lat powszechnie przyjmuje si¢ jako umowng

granice starosci) zblizy si¢ do Ya.
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Zarowno w kraju, jak i w wojewddztwie warminsko-mazurskim, od kilku lat zauwazalny
jest postepujacy proces starzenia sie spoteczenstwa. Swiadczy o tym rosnaca mediana wieku, czyli
tzw. wiek srodkowy, ktérego polowa ludnosci nie osiggnela, a potowa juz go przekroczyta.
Wedlug danych na koniec 2013 roku, wiek $srodkowy mieszkanca wojewddztwa warminsko-
mazurskiego wynidst 38,0 lat (w 2012 r. —-37,6 lat). Populacja wojewoddztwa nalezy do
najmlodszych w kraju. Mediana dla Polski jest wyzsza niz mieszkanca Warmii i Mazur i wynosi
39,1 lat. Wiek srodkowy ze wzgledu na ple¢ -u kobiet wynosi 39,7 lat, u me¢zczyzn 36,5 lat;
ze wzgledu na miejsce zamieszkania —w miescie 39,3 lat (kobiety 41,5 lat, m¢zczyzni -37,3 lat), a

na terenie wsi—36,2 lat (kobiety —37,1 lat, m¢zczyzni 35,4 lat).

Ludnosé wedlug ekonomicznych grup wiekowych w latach 2012-2014 w wojewodztwie warminsko-
mazurskim

Grupy 2012 2013 2014
wiekowe
Ludnos$¢ ogétem 1451 950 1448 288 1445 478
(100%) (100%) (100%)
w wieku 282 334 277 291 272778
przedprodukcyjnym (0-17) (19,4%) (19,1%) (18,9%)
w wieku produkcyjnym 945 424 939 156 931 683
(18-58/64) (65,1%) (64,9%) (64,4%)
w wieku poprodukcyjnym 224 192 231 841 241 017
60/65 + (15,5%) (16,0%) (16,7%)

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny

Najwigkszy udziat procentowy w ogolnej liczbie o0sob wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, jak i Polski stanowig osoby w wieku produkcyjnym. W regionie liczba 0sob
w wieku produkcyjnym wyniosta 931683 oséb (64,4%). W stosunku do czerwca 2013 r. liczba
osOb w tej kategorii wiekowej spadta o 7473 osoby. Niekorzystny trend demograficzny w postaci
starzenia si¢ spoteczenstwa mozna zaobserwowaé w postaci procesu zwigkszania si¢ liczby osob

w wieku poprodukcyjnym. W koncu czerwca 2014 r. liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym
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wyniosta niewiele ponad 241 tys. osob (16,7%). W stosunku do czerwca 2013r. liczba 0séb ww.

kategorii wiekowej wzrosta o nieco ponad 9,1 tys.

Struktura wiekowa mieszkancéw Gminy Mragowo 2012 — 2014

Grupa wiekowa 2012 2013 2014
60-64 lata 432 442 463
65-69 lat 234 255 288
70-74 lata 219 198 182
75-79 lat 168 188 191
80-84 lata 116 102 110
Powyzej 85 72 89 94

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie, Urzqd Gminy Mrggowo

Dzisiejsza koncentracja uwagi na zapewnieniu osobom starszym opieki i dochodu na
emeryturze nie jest — wobec tempa i globalizacji starzenia si¢ — strategig adekwatng. W zwigzku z
tym konieczne jest uznanie seniorow za warto$ciowg czg$¢ zasobodw spotecznych, zapewnienie
przedstawicielom najstarszego pokolenia odpowiedniej opieki zdrowotnej. Bardzo czesto lekarze
nie kieruja osob starszych na kompleksowe badania, oszczgdzajac na profilaktyce — uznajac, ze na
staro$¢ nie ma leku. Wiek czgsto stuzy jako diagnoza. Takie zaniedbania prowadza do
nierozpoznania wielu choréb, ktérym mozna byloby wcze$niej zapobiec. Brak mozliwosci
skorzystania w odpowiednim czasie z dostgpu do specjalistycznych badah nie daje szans starszym
pacjentom na utrzymanie sprawnosci funkcjonalne;j.

Problemem gminy Mragowo (podobnie jak calego kraju) jest problem
z dostepem do opieki geriatrycznej. Taki stan rzeczy wymaga podjecia dziatan na rzecz
zwigkszenia dostgpu do opieki stacjonarnej dla osoéb starszych, jak rowniez wsparcia rodzin
w opiece nad osobami starszymi. Jednoczes$nie nalezy podja¢ dziatania na rzecz zwigkszenia
dostepu do opieki geriatrycznej na terenie gminy.

Na terenie gminy Mragowo brak jest rowniez domu pomocy spotecznej. Dlatego GOPS
kieruje osoby wspierane do odpowiednich doméw pomocy spotecznej na terenie kraju oraz innych

miejsc schronienia.

Odplatnos¢ gminy za pobyt w domu pomocy spolecznej
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WYSZCZEGOLNIENIE ROK 2012 ROK 2013 ROK 2014
Liczba osoéb 6 7 9
Liczba swiadczen 56 66 69
Kwota $wiadczen w zlotych 112 611 137 372 167 847

Zrédlo: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mrggowie

Problemy osob starszych sg niezwykle istotne 1 konieczne jest pos§wigcenie im wigkszej
uwagi oraz doskonalenie istniejagcego systemu wsparcia dla tej grupy osob. Szczegolnie istotne
wydaje si¢ wspieranie tworzenia infrastruktury przeznaczonej dla osob starszych, zaroéwno
w zakresie form dziennych jak i calodobowych, takich jak Dzienne Domy Pomocy Spoltecznej,
Kluby Seniora czy Domy Pomocy Spotecznej. Niezbedne wydaje si¢ rOwniez promowanie dzialan
na rzecz rozwoju ushug opiekunczych  przeznaczonych dla  os6éb  starszych,
z uwzglednieniem sektora ekonomii spotecznej. Wspieranie roznych form aktywnos$ci osob
starszych (edukacyjne, kulturalne, sportowe).

Aktywnos$¢ jest waznym elementem funkcjonowania osob starszych, poprawia samooceng,
zadowolenie z zycia, umozliwia spelnianie swoich pragnien, przez co moze opdznia¢ procesy
starzenia. Daje ona szans¢ na wyrazanie siebie, bycia uzytecznym, jak rowniez pozwala rozwijaé
zainteresowania oraz stymulowac tworczos¢.

Poza aktywizacja spoleczna, konieczne jest wsparcie dzialah na rzecz aktywizacji
zawodowej osOb starszych. Praca dla seniorow, poza aspektem finansowym, ma roéwniez
znaczenie niematerialne — buduje prestiz, okre$la miejsce i rolg osoby starszej w spotecznosci
i rodzinie. W Polsce caty czas zbyt mato 0sob starszych jest aktywnych, co wzmacnia stereotyp, iz
staro$§¢ to czas wycofania, zaniechania aktywnos$ci, koncentracji na wilasnych problemach.
Dlatego konieczne jest rowniez promowanie wolontariatu jako formy, ktéra umozliwia
zaangazowanie w zycie spolecznosci 1 jednocze$nie przynosi satysfakcje oraz poczucie bycia
potrzebnym. Warto pokazywaé, ze osoba starsza nie tylko potrzebuje wsparcia — ale pomoca,

wiedza 1 do§wiadczeniem moze stuzy¢ innym.

2.3.5 Bezrobocie

Poziom bezrobocia
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Wedtug stanu na koniec 2014 roku liczba zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie
mragowskim wyniosta 3 583 osoby. W stosunku do grudnia 2013 roku liczba ta zmalata az
0 18,8% (675 osob). Analizujac bezrobocie od 1996 roku, najwigksza liczba zarejestrowanych
bezrobotnych przypadta na rok 2002, spadata corocznie az do 2008 roku osiggajac wynik 3652
zarejestrowane osoby. Na koniec 2009 roku liczba bezrobotnych zndéw wzrosta, az o 12,7%
zamykajac si¢ na koniec roku liczbg 4 184 osoby, w latach 2010- 2011 nieznacznie zmalata, a na
koniec roku 2012 znéw wzrosta do liczby 4 393 osoby. Od 2012 roku liczba bezrobotnych znow
spada, nieznacznie, bo 0 135 0s6b (3,2%) na koniec 2013 roku, i az 0 675 0s6b (18,8%) na koniec

2014 roku.

Bezrobotni w Gminie Mragowo

WYSZCZEGOLNIENIE ROK 2012 ROK 2013 ROK 2014
Bezrobotni ogotem 675 682 584
Bezrobotni dtugotrwale ogotem 315 344 317
Bezrobotni ogotem z prawem do zasitku 108 80 66

Zrédlo: Powiatowy Urzqd Pracy w Mrggowie

Spadek bezrobocia na terenie Gminy Mragowo zwigzany jest przede wszystkim
z okresowym zapotrzebowaniem pracownikow sezonowych np. w: budownictwie, rolnictwie,
gastronomii, hotelarstwie 1 turystyce. Natomiast okresowe zwigkszenie liczby bezrobotnych
spowodowane jest najczg$ciej ponowng rejestracja osoOb, ktore stracity prace w zwiazku
z zakonczeniem prac sezonowych i prac w ramach aktywnych form.

W 2014 roku spadek bezrobocia o 4,8%

W kwietniu liczba bezrobotnych zmniejszyta si¢ az o 13,4%, w maju o 12,7%, w czerwcu

mozna bylo zaobserwowaé juz w marcu.

0 6,7%. W lipcu 1 sierpniu spadek bezrobocia byt juz nieznaczny- odpowiednio o 3,1% i 2,1%,
a od wrzesnia poziom bezrobocia zaczat wzrasta¢, nie osiggnat jednak poziomu z konca 2013
roku.

Wahaniom podlegata réowniez liczba nowo zarejestrowanych bezrobotnych (naptyw)
1 wylaczen z ewidencji bezrobotnych (odptyw). W 2014 roku na terenie powiatu mragowskiego
zarejestrowato si¢ 5195 o0sob, 0 921 0s6b mniej niz w 2013 roku. W tej grupie 612 oséb (11,8%)
zarejestrowanych bylo po raz pierwszy, a 4583 (88,2%) po raz kolejny.

W 2014 roku wsrod oséb powracajacych do ewidencji oséb bezrobotnych 15,8% stanowili
uczestnicy aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu, tj. prac interwencyjnych, szkolen, prac

spotecznie- uzytecznych, stazy, przygotowania zawodowego dorostych. W ogoélnej liczbie
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zarejestrowanych w ubieglym roku osoby te stanowig odsetek 13,9%, a wigc podobny jak w roku
2013 (13,6%). W roku 2012 odsetek takich 0sob wynosit 10,5%, w 2011- 12%, natomiast w 2010-
16,4%.

Zmniejsza si¢ odsetek osob rejestrujgcych si¢ po raz pierwszy, natomiast zwicksza 0sob

rejestrujacych si¢ po raz kolejny.

Sposrdéd osob naptywajacych do bezrobocia w 2014 roku:
e 2311 oso6b (44,5%) stanowia kobiety; w stosunku do 2013 roku nastgpit wzrost o 0,5%,
e 2755 0s6b (53%) to osoby zamieszkale na wsi; w stosunku do 2013 roku nastapil wzrost o
0,8%,
e 1119 0s6b (21,5%) posiadato prawo do zasitku, o 1,5% mniej niz w 2013 roku.

W 2014 roku wylaczono z ewidencji bezrobotnych 5870 0sob, o 381 0s6b mniej niz w 2013
roku, 83 mniej niz w 2012 roku, 347 mniej niz w 2011 roku i 1253 osoby mniej niz w 2010 roku.

Najczestsza przyczyna odptywu z bezrobocia bylo podjecie pracy, ktére stanowito 45,1%
odptywu (w 2013r.- 45,5%). Nalezy wskaza¢ réwniez, ze wsréd osob podejmujacych prace
w ubieglym roku 2282 osoby podjely prace niesubsydiowanag (38,9%), gdzie w 2013r. byt to
odsetek 40,1%.

Prac¢ subsydiowang wspomagang srodkami publicznymi z urz¢du pracy podjeto w 2014 roku
363 osoby stanowigc odsetek odpltywu 6,2%.W 2013 roku odsetek ten wynosit 5,4%.
W wyniku rozpoczecia uczestnictwa w programach na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia
skutkdéw bezrobocia oraz aktywizacji bezrobotnych, takich jak szkolenia, staze, prace spotecznie-
uzyteczne oraz przygotowanie zawodowe dorostych w 2014 roku zostato wytaczone z ewidencji
788 0s0b, co stanowi 13,4%. W 2013 roku byto to 803 osoby stanowiace odsetek odptywu 12,8%.

W dalszym ciggu duzy odsetek stanowig osoby wyrejestrowane z powodu

niepotwierdzenia gotowosci do podjecia pracy, chociaz co roku odsetek ten systematycznie
maleje. W 2014 roku wyniést on 21%, i zmniejszyt si¢ w stosunku do 2013 roku o 0,9%,
w stosunku do 2012r. o 3,6%, w stosunku do 2011r. o 7,3%, a w stosunku do 2010 az o 10,9%.
Bezrobotni pozbawieni statusu z powodu nieuzasadnionej odmowy podjecia pracy lub innej formy
pomocy okreSlonej ustawg nie majag wielkiego udziatu w ogole os6éb wytaczonych
z ewidencji- w 2014 roku bylo to 160 os6b (2,7%), w 2013 - 204 osoby (3,3%), w 2012r.- 176
0s0b (3%), w 201 1r.- 174 osoby (2,8%), a w 2010r.- 262 osoby (3,7%).

Wsréd bezrobotnych wylaczonych z ewidencji powiatu:
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e 2681 0s0b (45,7%) to kobiety; w poréwnaniu do ostatnich lat odsetek ten niewiele si¢
zmienia- w 2013 roku udziatl kobiet byt taki sam jak w roku 2014, w 2012 kobiety
stanowity 46,7% wytaczonych z ewidencji, w 2011r.- 45,6%, a w 2010 roku 43,4%,

e 3130 0s06b (53,3%) to bezrobotni z terendw wiejskich.

W maju 2014 roku nowelizacja wprowadzono reform¢ urzedow pracy. Jednym
z najwazniejszych elementow reformy bylo wprowadzenie nowego podejscia do bezrobotnych.
Obecnie jest ono profilowane, uzaleznione od indywidualnych potrzeb 1 powigzane
z charakterem dziatan, jakie mozna klientowi zaproponowaé po zdiagnozowaniu jego sytuacji. W
tym celu wprowadzono podzial na bezrobotnych cechujacych si¢ wysokim poziomem aktywnosci
w poszukiwaniu pracy, bezrobotnych wymagajacych wsparcia oraz tzw. bezrobotnych oddalonych
od rynku pracy. Na podstawie oceny potencjatlu i potrzeb klienta, przypisano mu jeden z trzech
profili. W pierwszym profilu znajdujg si¢ bezrobotni aktywni, dla ktorych podstawowym
wsparciem begda uslugi z zakresu posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego 1 w bardzo
ograniczonym zakresie inne formy wsparcia. Do drugiego profilu nalezg bezrobotni wymagajacy
wsparcia, ktérzy korzystaja ze wszystkich ustug i instrumentéw rynku pracy, jakie oferuje urzad.
W trzecim profilu znajduja si¢ bezrobotni oddaleni od rynku pracy, zarowno tacy, ktérzy z
réznych powodow zagrozeni sag wykluczeniem spotecznym, jak i tacy, ktorzy z wtasnego wyboru
nie sg zainteresowani podjeciem pracy lub uchylaja sie od pracy legalne;.

Na koniec 2014 roku byto 3503 bezrobotnych z ustalonym profilem, w tym: 92 osoby
w [ profilu pomocy, 2367 w II profilu pomocy oraz 1044 osoby w III profilu pomocy. Ogotem
w grudniu przeprowadzono 4798 wywiadow zakonczonych ustaleniem profilu, z czego
w | profilu pomocy bylo 167 oséb, w II profilu pomocy 3435 osob 1 w III profilu pomocy 1196

0sob. W 2014 roku 1 osoba nie wyrazita zgody na ustalenie profilu pomocy.

Stopa bezrobocia

Dla celéw analitycznych poréwnano stope bezrobocia na koniec grudnia w kolejnych
latach. Wedtug danych GUS stopa bezrobocia w koncu grudnia 2014 roku wynosita: w powiecie
mragowskim 19,9%, w wojewddztwie warminsko- mazurskim 18,9%, natomiast w kraju 11,5%.
W stosunku do analogicznego okresu 2013 roku stopa bezrobocia w powiecie mragowskim
1 w wojewodztwie warminsko- mazurskim spadta o 2,8 pkt. proc., w kraju za$ o 1,9 pkt. proc.
Analiza danych na koniec grudnia lat 2010- 2014 wskazuje, ze stopa bezrobocia od 2010 roku

spadta zar6wno w kraju, wojewodztwie jak 1 powiecie mragowskim, niemniej spadek na koniec
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2014 roku w poréwnaniu do 2010 roku w powiecie byl najwickszy- 0 2,1%, podczas gdy

w wojewodztwie warminsko- mazurskim o 1,1%, a w kraju o 0,9%.

Dane statystyczne dotyczace stopy bezrobocia - grudzien

WYSZCZEGOLNIENIE | ROK 2012 ROK 2013 ROK 2014
Polska 13,4% 13,4% 11,5%
Warminsko-Mazurskie 21,2% 21, 7% 18,9%
Powiat Mragowski 22,8% 22,71% 19,9%

Zrédlo: Powiatowy Urzqd Pracy w Mrggowie

Struktura lokalnego bezrobocia

Na koniec 2014 roku zarejestrowanych bylo 3583 osoby w powiecie mragowskim,
w tym 45,7% (1639) kobiet. Udzial kobiet w ogdle zarejestrowanych zmniejszyl si¢ od 2011 roku
0 6,8%, osiggajac wskaznik kolejno na koniec lat: 2011r.- 52,5%, 2012r.- 49,5%, 2013r.- 47,2% i
2014- 45,7%.
Bezrobotni zamieszkali na wsi na koniec 2014 roku stanowili odsetek 54,1% (1938 osob). Odsetek
ten od 2011 roku wzroést o0 0,9%. Wérdd ogotu zarejestrowanych, bezrobotni z prawem do zasitku
na koniec 2014 roku stanowili 16,1% (577 o0sob). Odsetek w tej grupie zmniejsza sig- W
analogicznym okresie 2010 roku zarejestrowanych byto 1187 osob z prawem do zasitku (28,5%),
na koniec 2011 roku- 862 osoby(21%), 2012 roku- 881 o0sob (20,1%) i na koniec 2013 roku- 667
0so6b (15,7%).

Bezrobocie w Gminie Mragowo na 31 grudnia

Zarejestrowani bezrobotni

Rok Gmina Razem w tym
kobiety bezrobotni powyzej | dlugotrwale z
do 50 roku bezrobotni | prawem
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Wiejska 25/30 roku zycia do

Mragowo zycia zasitku
2011 619 346 156 125 288 97
2012 675 355 153 150 315 108
2013 682 343 140 162 344 80
2014 584 276 104/178 169 317 66

Zrédlo: Powiatowy Urzqd Pracy w Mrggowie

2.3.6 Niepelnosprawnos¢

Sytuacja zyciowa osob niepetnosprawnych jest uwarunkowana szeregiem specyficznych
ograniczen wynikajacych z okreslonych dysfunkcji organizmu. Skutkuje to réwniez tym,
ze osobom niepelnosprawnym relatywnie trudniej jest borykaé si¢ z réznymi obiektywnymi

trudnos$ciami bedacymi doswiadczeniem praktycznie wszystkich ludzi.

W efekcie poszczegdlne aspekty zycia w rozny sposéb i w roznym stopniu mogg odbiegac
od sytuacji pozostatych osob (tj. nie dotknietych jakakolwiek niepetnosprawnoscia). Wymagaja
jednoczesnie, co jest stwierdzeniem do$¢ oczywistym, znacznie wigcej wsparcia ze strony

otoczenia oraz wyspecjalizowanych instytucji pomocy spolecznej.

Gmina Mragowo nie posiada gminnego programu wsparcia 0sOb niepelnosprawnych,
bazuje natomiast w dziataniach na ,Powiatowym programie  dzialan na rzecz osob
niepetnosprawnych na lata 2014-2018 w Powiecie Mragowskim”. Zgodnie bowiem z art. 35a ust.
1 pkt 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych
do  zadan  powiatu  nalezy, m.in.  opracowywanie 1  realizacja,  spdjnych
z powiatowg strategia dotyczaca rozwigzywania probleméw spotecznych, powiatowych
programow dzialan na rzecz osob niepelnosprawnych w zakresie:

a) rehabilitacji spotecznej,
b) rehabilitacji zawodowej i zatrudniania,

c) przestrzegania praw osob niepetnosprawnych.

Liczba oséb korzystajacych z pomocy spolecznej z powodu niepelnosprawnosci

Wystepujacy problemy Liczba oséb korzystajaca z pomocy spolecznej
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2012 2013 2014

Niepetnosprawnos¢ 157 173 161

Zrédio: Badania wlasne

W kontekscie dostepu osob niepetnosprawnych do réznych szczebli edukacji nalezy bez

watpienia zwrdci¢ uwage na podstawowg bariere zidentyfikowang przez respondentow,
w postaci braku wiary osob niepetnosprawnych we wiasne sity i mozliwosci. Niestety, negatywnie
oddziatuje takze brak zrozumienia potrzeb ksztatcenia ze strony 0sob z najblizszego otoczenia.
Wsrdd pozostatych ograniczen zwrdcono uwage na bariery techniczne, na niedopasowanie oferty
do oczekiwan osob niepetnosprawnych (zwtaszcza w kontekscie ich sytuacji na rynku pracy) oraz
niedoinformowanie w zakresie mozliwosci doksztatcania.
Sposobem na podniesienie poziomu uczestnictwa 0sob niepetnosprawnych w systemie ksztalcenia
jest  szeroko  rozumiane  wsparcie, ktére powinno mie¢  posta¢  stypendiow
1 pomocy w nauce. Istotne jest rowniez szersze udost¢pnianie informacji na temat mozliwos$ci
ksztatcenia. Wyraznie akcentowana przez respondentéw potrzeba w zakresie dostepu do edukacji
jest przy tym umozliwienie osobom niepetnosprawnym szerszego dostepu do rdéznego rodzaju
szkolen, kursow przygotowania zawodowego oraz stazy dajacych szans¢ na zdobycie
do$wiadczenia zawodowego 1 zaistnienie na rynku pracy.

Istotng kwestia jest sytuacja osob niepelnosprawnych na rynku pracy. Liczba o0sob
bezrobotnych niepetnosprawnych w powiecie mragowskim ksztattuje si¢ w granicach 7,6% ogoétu
zarejestrowanych na koniec 2014 roku, przy wskazniku 7,3% na koniec 2013 roku i1 6,1% na
koniec 2012 roku. W strukturze lokalnego bezrobocia udzial niepetnosprawnych jest niewielki,
mimo to niedobdr miejsc pracy dla tej kategorii bezrobotnych jest szczegélnym problemem w
aspekcie nie tylko ekonomicznym, ale i spotecznym.

Nalezy tu przede wszystkim podkresli¢, ze z roku na rok systematycznie rosnie liczba osob
niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne. Ma to zwigzek z postepujacymi

zjawiskami kryzysowymi w polskiej i europejskiej gospodarce.

Wedlug danych  udostgpnionych  przez  Powiatowy Urzad Pracy, roznice
w nate¢zeniu bezrobocia wsrod 0sob niepetnosprawnych sg determinowane przestrzenie; rodzajem
niepetnosprawnos$ci  (bezrobotne osoby niepelnosprawne to przede wszystkim osoby
z dysfunkcjami ruchowymi, intelektualnymi i neurologicznymi); wiekiem (najbardziej na
bezrobocie narazone sg osoby w wieku od 45 r.z.) oraz poziomem wyksztalcenia (najmniejszy

udziat wséréd niepelnosprawnych  zarejestrowanych jako  bezrobotni majg  osoby
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z wyksztatceniem wyzszym — osob tych jednak przybywa wzglednie czeSciej niz pozostatych,
zwlaszcza z wyksztatceniem gimnazjalnym czy podstawowym).

Podstawowym  zroédlem informacji o wolnych miejscach pracy dla os6b
niepetnosprawnych sg znajomi oraz pracownicy socjalni. Z przeprowadzonego badania wynika, ze
najwicksze znaczenie w zakresie wsparcia udzielanego osobom niepelnosprawnym na rynku pracy
przypisywane jest urzgdowi pracy. Duzg role pod tym wzgledem odgrywaja takze roznego typu
instytucje pomocy spoteczne;.

W wojewodztwie warminsko-mazurskim realizowanych jest szereg programow majacych
na celu aktywizacje osob niepetnosprawnych na rynku pracy. Maja one na celu tworzenie miejsc
aktywizacji zawodowej, organizacj¢ szkolen, prace interwencyjne czy ustugi doradztwa
indywidualnego. Skala zaangazowania osob niepetnosprawnych w poszczegdlne formy wsparcia
jest jednak niewielka badz trudna do zidentyfikowania z uwagi na fakt niewydzielania ich jako
odrebnej grupy beneficjentéw objetych programem.

Najwicksza bariera dostgpu 0so6b niepetnosprawnych do rynku pracy jest niewystarczajaca
liczba ofert zatrudnienia. W$rdd pozostatych barier najczg$ciej wymieniania byta ograniczona
mobilno$¢ 0sob niepelnosprawnych oraz niedopasowane ich kwalifikacji do potrzeb lokalnego
rynku pracy. Pewna grupa barier ma takze charakter ,migkki”, np. brak wiary o0séb
niepetnosprawnych we wlasne mozliwosci, strach przed utrata Swiadczen przez podjecie pracy
zarobkowej, czy niechg¢ ze strony pracodawcow do ich zatrudniania. Wérod glownych postulatow
zmierzajacych do poprawy sytuacji osOb niepetnosprawnych na powiatowym rynku pracy,
znajdujg si¢ takie propozycje jak: umozliwienie podejmowania pracy w domu (telepraca,
chalupnictwo) oraz promocja samej idei zatrudnienia 0osob niepetnosprawnych w ramach kampanii
spolecznych.

Wazng role w zyciu osob niepetnosprawnych peini takze rehabilitacja zawodowa
1 spoleczna, ktéra warunkuje ich sytuacje w roéznych przejawach zycia spotecznego,
ich sytuacje na rynku pracy, itp.

Na koniec 2014 roku w powiecie mragowskim w ewidencji zarejestrowanych bylo 274
niepetnosprawnych bezrobotnych i 7 niepetnosprawnych poszukujacych pracy.

W 2014 roku na rzecz 0sob niepetnosprawnych zrealizowano nastepujace dziatania:

1) W ramach projektu systemowego ,,Aktywno$¢ zawodowa szansg na lepsze jutro” wsparciem
objeto 33 osoby niepelnosprawne, w tym:

- dotacj¢ na rozpoczgcie dzialalno$ci gospodarczej otrzymaty 4 osoby,

- na refundowanych stanowiskach pracy zatrudniono 7 osob,

- na prace interwencyjne skierowano 7 osob,
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- szkoleniem zawodowym objeto 10 osdb,

- na staze skierowano 5 oséb.

Dodatkowo 20 o0s6b niepelnosprawnych uczestniczacym w projekcie zostalo objete
indywidualnym planem dziatania, posrednictwem pracy 18 oséb, doradztwem zawodowym
14 0sob.

2) W wyniku posrednictwa pracy na niesubsydiowanych miejscach pracy zostalo zatrudnionych
137 0sob,

3) Ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacyjnego Osdb Niepelnosprawnych (PFRON):

- na refundowanych stanowiskach pracy zatrudniono 6 oséb,

- dotacje¢ na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej otrzymata 1 osoba,

- na staz skierowano 1 osobe,

- na prace interwencyjne skierowano 1 osobe.

4) Z Funduszu Pracy:

- na staz skierowano 11 osob,

- na prace interwencyjne skierowano 3 osoby,

- szkoleniem objg¢to 4 osoby.

Kolejna, istotng dla oséb niepelnosprawnych, jest kwestia dostgpu do rehabilitacji
leczniczej. Niezaleznie od obiektywnych danych obrazujacych skale systemu rehabilitacji
leczniczej, nalezy mie¢ swiadomos¢, ze w opinii respondentéw jest ona niezadowalajaca. System
opieki zdrowotnej] w tym obszarze podlega problemowi niewystarczajacego dofinansowania.
Skutkuje to koniecznoscig dlugiego oczekiwania na uzyskanie $wiadczenia czy nizszym
dofinansowaniem zakupu przedmiotéw ortopedycznych 1 sprzetu rehabilitacyjnego.

Z udostgpnionych przez Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnos$ci
w Mragowie danych wynika, Zze komisja ds. orzekania przyjmowata wnioski majace na celu
umozliwienie uzyskania odpowiedniego zatrudnienia, uzyskanie zasitku pielegnacyjnego oraz
mozliwos¢ skorzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia samodzielnej egzystencji.
W przypadku oséb do 16 roku zZycia najczestszym celem sktadania wnioskéw byto przyznanie
zasitku pielegnacyjnego. Wsérod dorostych najwigcej orzeczen wigzalo si¢ z uposledzeniami
narzagdow ruchu (okoto jednej trzeciej wszystkich orzeczen). Zmiany zachodzace w obrebie
stopnia orzekanych niepelnosprawnosci (zwigkszenie orzeczen o stopniu znacznym przy
jednoczesnym spadku orzeczen o stopniu lekkim) mogg prowadzi¢ do wniosku, Ze nastepuje
pogorszenie si¢ kondycji zdrowotnej spoteczenstwa. Hipoteze t¢ potwierdza wzrost liczby

wydanych orzeczen. Trend ten mozna rowniez zaobserwowac¢ wsrod osob do 16 roku zycia.
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Przyczynami sa przede wszystkim choroby cywilizacyjne (uktadu oddechowego i krazenia).

Utrzymanie si¢ tendencji moze mie¢ istotne skutki dla przysztego ksztattu systemu wsparcia.

Odrebng kwestig jest postrzeganie oséb niepelnosprawnych i bedace jego skutkiem
postawy  spoteczne  wobec nich. Stosunek do  o0s6b  niepelnosprawnych  jest
w wojewodztwie warminsko-mazurskim dosy¢ dobry. Jednak nawet przy zatozeniu, ze sytuacja w
tym wzgledzie w ciggu ostatniej dekady poprawita si¢, praca nad przeksztalceniem spotecznych
postaw wobec 0s0b niepelnosprawnych wcigz powinna trwa¢. W powszechnej opinii popularny
jest bowiem w dalszym ciggu do$¢ niekorzystny obraz osoby niepetnosprawnej. Taka
stereotypizacja rodzi oboj¢tne lub negatywne zachowania wobec analizowanej grupy.
Oczekiwania osob niepetnosprawnych w zakresie systemu wsparcia dotycza w duzej mierze
pomocy o charakterze materialnym, poszczegdlnych kwestii zwigzanych z niwelowaniem
niepetnosprawnosci (rehabilitacja lecznicza), badz jej efektow (likwidacja barier w najblizszym
otoczeniu).

Poprawy wymaga poziom koordynacji wspdlpracy pomigdzy poszczegdlnymi stuzbami i
doprecyzowanie przepisOw obowigzujacego prawa. Pozadane byloby rowniez przejscie od
systemu opiekunczego w  kierunku  ksztaltowania  kompetencji spotecznych
1 zawodowych. Szczegolng role przypisuje si¢ przy tym kwestiom dostepu do rynku pracy.

Skala potrzeb 0sob niepetnosprawnych sprawia, ze system wsparcia jest niewydolny
w zakresie ich zaspokajania. Nie bez znaczenia sa same niepelnosprawnosci utrudniajace
W sposob czysto techniczny dostep do rdznego rodzaju przejawdw zycia spotecznego.

Korzystne zmiany maja zwigzek z przeobrazaniem si¢ postaw spotecznych wobec
niepetnosprawnosci, przejawiajacych si¢ w coraz czgstszym dostrzeganiu 1 zaspokajaniu ich
potrzeb. Za szczegdlnie istotne uznane zostalo wykluczenie spoteczne w  dostepie
do informac;ji.

Jezeli chodzi o kierunki dziatan to konieczne jest stworzenie kompletnej 1 aktualnej
informacji o skali i wlasciwosci zjawiska niepelnosprawnosci w wojewodztwie.

Konieczna jest dalsza likwidacja barier architektonicznych i urbanistycznych oraz zwigkszenie
udziatu 0sob niepetnosprawnych w systemie ksztatcenia. Nalezy w dziataniach dazy¢ réwniez do
zmiany niekorzystnej sytuacji os6b niepetnosprawnych na warminsko-mazurskim rynku pracy.
Jako priorytet uznaje si¢ rowniez walke ze stereotypami w zachowaniach spotecznych wobec oséb

niepetnosprawnych.

2.2.7 Rozwigzywanie probleméw uzaleznien i przemocy w rodzinie.
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Alkoholizm i przemoc w rodzinie naleza do najpowazniejszych problemoéw spotecznych.
W ostatnich latach natomiast zauwazy¢ mozna rozpowszechnienie nowych form uzaleznien takich
jak: uzaleznienie od Internetu, uzaleznienie od lekow, dopalaczy, uzaleznienie od hazardu, itd.

Zjawiska te powoduja szkody we wszystkich sferach zycia cztowieka, majac istotny
wplyw zardwno na poczucie bezpieczenstwa spotecznego, jak réwniez na og6lny stan zdrowia,
zdolnos$¢ do konkurencji na coraz bardziej wymagajagcym rynku pracy oraz relacje rodzinne
1 migdzyludzkie.

Do przyczyn popadania w alkoholizm mozna zaliczy¢ uwarunkowania spoteczne,
nieprawidlowe wzorce rodzinne, brak celoéw zyciowych, utrate zatrudnienia, natomiast narkomanii
sprzyjaja powszechnos$¢ 1 dostgpnos¢ srodkow odurzajacych, panujagca moda na ich zazywanie
oraz fakt, ze narkotyki cz¢sto sg traktowane jako ucieczka od codziennosci, Srodek obronny przed
trudnos$ciami, sposob na rozladowanie stresu i konfliktow oraz poszukiwanie nowych wrazen i
doznan. Przemoc w rodzinie jest z kolei patologia majaca w wielu przypadkach swoje zroédto w
ubostwie 1 wuzaleznieniach. Jej ofiarami sa osoby slabe fizycznie, psychicznie,
o niskim poczuciu wlasnej wartosci, zalezne w jaki§ sposob od sprawcy. Na ogot naleza do nich
kobiety i dzieci, rzadziej osoby niepetnosprawne, starsze i chore.

Liczba o0s6b wuzaleznionych od alkoholu 1 narkotykéw oraz dotknietych, z powodu ich
naduzywania, problemem przemocy w rodzinie jest trudna do ustalenia.

By skutecznie przeciwdziata¢ problemom uzaleznien i przemocy w rodzinie oraz
eliminowa¢ ich niekorzystny wptyw na spoleczenstwo, konieczne jest prowadzenie dziatan
zwigzanych z profilaktyka 1 ich rozwigzywaniem oraz integracji spotecznej 0sob nimi dotknigtych.
Na szczeblu gminnym dziatania te wyznaczane sa w ramach gminnych programoéw profilaktyki i
rozwigzywania problemow alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii, a takze przeciwdzialania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Rada Gminy Mragowo Uchwatag Nr XV/127/15 z dnia 30 grudnia 2015 r. uchwalita
gminny program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych na rok 2016. Uchwala
Nr XV/128/15 Rada Gminy Mragowo przyjeta Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminnie Mragowo na lata 2016-2020.

Jak wynika ze sprawozdawczosci Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne; w Mragowie
sporzadzonej do Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w roku 2012 z pomocy z powodu

alkoholizmu skorzystaty 4 rodziny (w tym 4 osoby w rodzinach).
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W 2013 roku réwniez skorzystaly 4 rodziny (w tym 4 osoby w rodzinach), natomiast w roku
2014 skorzystato 5 rodzin (w tym 13 0s6b w rodzinach). W okresie ww. trzech lat nie przyznano
zadnej pomocy w zwigzku z narkomanig.

W gminie zauwaza si¢ wyrazny spadek ilo$ci punktow sprzedazy napojow alkoholowych co
ilustruje ponizsza tabela.

Rok 2010 2011 2012 2013 2014

Liczba punktow 50 50 53 50 40
sprzedazy napojow
alkoholowych.
(razem)

Liczba punktow 28 24 24 24 20
sprzedazy napojow
alkoholowych
przeznaczonych do
spozycia poza
miejscem
sprzedazy.

Liczba punktow 22 26 29 26 20
sprzedazy napojow
alkoholowych
przeznaczonych do
spozycia w miejscu
sprzedazy.

Zrédio: Badania wlasne.

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze zadanie zmniejszania dost¢pnosci do alkoholu w
gminie Mragowo zostal zrealizowany.

Problemy alkoholowe s3 rozwigzywane w gminie Mragowo poprzez dziatalno§¢ Gminnej
Komisji ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych (GKRPA), ktéra miesci sie  przy
Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Mragowie.

W  gminie powolano réwniez Petlnomocnika do realizacji Gminnego Programu
Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych. Uchwalono réwniez Uchwalg
Nr 111/7/14 z dnia 22 grudnia 2014 roku Rady Gminny Mragowo - Gminny Program Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2013-2018.

Dane dotyczace dziatalno$ci Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Gminy Mragowo.

Podjete dzialania zmierzajace do leczenia odwykowego

Liczba wnioskéw o leczenie odwykowe zlozona do Gminnej Komisji

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w latach 2007 - 2011
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Rok 2010 2011 2012 2013 2014

Liczba wnioskow

0 leczenie odwykowe 9 23 16 26 30

Zrédio: Badania wlasne

Nietrzezwo$¢ w miejscach publicznych.

Rok 2011 2012 2013 2014

Liczba
nietrzezwych osob 6 6 10 12
ponizej 18 roku
zycia zatrzymanych
w policyjnych
izbach dziecka lub
odwiezionych do

domow rodzinnych

Liczba
zatrzymanych 0s6b 35 22 20 23
nietrzezwych w

celu wytrzezwienia
W pomieszczeniach

policyjnych.

Zrédlo: Dane Komendy Powiatowej Policji w Mrggowie

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze wzrasta liczba o0s6b ponizej 18 roku zycia
zatrzymanych przez policj¢ i odwiezionych do domoéw, natomiast spada liczba 0soOb

zatrzymanych do wytrzezwienia w pomieszczeniach policyjnych.

2.3.8 Bezpieczenstwo

Bezpieczenstwo jest bardzo szeroko rozumianym pojeciem. Obejmuje poczucie
bezpieczenstwa kazdego obywatela, cztonkéw rodziny. Na potrzeby niniejszej strategii skupimy
si¢ na przeciwdzialaniu przemocy domowe] jako zjawisku, ktore budzi relatywnie najwigcej
emocji.  Skala  zjawiska przemocy w  rodzinie jest jednak do$¢  trudna
do zdiagnozowania z uwagi na ztozono$¢ form, jakie przybiera, ale takze przez postawe samych
ofiar, ktére czgsto z roznych przyczyn nie zglaszajg problemu odpowiednim stuzbom.
Na podstawie dostepnych  zrodet informacji mozna  stwierdzi¢, Ze  sytuacja
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w wojewoddztwie warminsko-mazurskim jest zblizona do krajowej. Najczeséciej doswiadczano
przemocy psychicznej, z kolei §ladowe wartosci przybralo zjawisko przemocy seksualnej
(w wojewoddztwie warminsko-mazurskim doswiadczenia w tym wzgledzie zadeklarowaty jedynie
kobiety). Liczba interwencji policyjnych w przypadku przemocy domowej na przestrzeni ostatniej
dekady podlegata fluktuacjom — ich liczba w ostatnich latach jest wyraznie wyzsza.

Wazrosta takze liczba wypelnianych Niebieskich Kart co jest bardzo niepokojace.

Realizacja Niebieskich Kart (NK)

Liczba rodzin, u ktérych realizowana jest Niebieska Karta z powodu stosowania
przemocy domowej w latach 2010- 2014

Rok 2010 2011 2012 2013 2014

Liczba rodzin

Zrédto: Badania wlasne
Ujawnione w ramach badan wtasciwosci zjawiska pokazuja ponadto, ze najczesciej
stosowana jest przemoc werbalna (obrazanie/zniewazanie) oraz fizyczna. Dos¢ powszechna jest
takze przemoc ekonomiczna.
Statystyki policyjne w duzej mierze potwierdzaja opinie na ten temat pracownikow instytucji

pomocy spolecznej oraz zapewne wiedzy potoczne;.

Trudno przy tym o jednoznaczne wytlumaczenie wystgpowania poszczegdlnych form
przemocy. Zardwno ofiarami, jak 1 sprawcami przemocy s3a najczescie] partnerzy zyciowi
(wspotmalzonkowie, konkubenci). Oczywiscie w przypadku ofiar mowimy czesciej
0 kobietach, co moze to mie¢ zwigzek z wcigz wystepujagcym modelem rodziny o silnie
patriarchalnym charakterze. W kontekscie zjawisk towarzyszacych przemocy w rodzinie wyraznie
najczesciej wskazywano alkoholizm oraz biede i konflikty rodzinne.
Sa to, w opinii respondentéw swoiste stymulatory zachowan agresywnych, co wydaje si¢ by¢ dos¢
stereotypowa oceng zjawiska.

W Gminie Mragowo Uchwatg Rady Gminy nr VI/49/11 z dnia 16 maja 2011 roku przyjeto
Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2015. Dnia 1 wrzeénia
2011 roku Zarzadzeniem nr 100/11 Wojta Gminy Mragowo powotano Zesp6t Interdyscyplinarny,
ktéry  realizuje  zadania  wynikajace z ustawy o  przeciwdzialaniu  przemocy

W rodzinie.
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Problematyka przeciwdzialania przemocy w rodzinie jest $ci§le zwigzana z zadaniami
stojacymi przed pomoca spoteczng. O$rodki pomocy spolecznej sa organizatorami dziatan
zespotow interdyscyplinarnych, a pracownicy socjalni stanowig podstawe skladow grup
roboczych. Dziatanie w tym obszarze jest szczegodlnie utrudnione z uwagi na ogoélne obcigzenie
zadaniami i narastanie ilo$ci problemoéw spotecznych do rozwigzania sprz¢zonych z ryzykiem
wystepowania przemocy w rodzinie. Zasoby pomocy spolecznej (instytucjonalne, kadrowe,
programowe) istnicjg, wymagaja jednak stalego uzupeiniania i rozwijania. Bardzo istotne jest
zatrudnienie odpowiedniej liczby specjalistow, ktorzy wespra ofiary przemocy i1 bedag skutecznie
pomagac.

Wazng role w profilaktyce i rozwigzywaniu problemoéw uzaleznien oraz przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie w gminie odgrywa réwniez policja. Wspolpracuje ona w powyzszym
zakresie z Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mragowie, Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Mragowie, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

oraz pedagogami szkolnymi i kuratorami sagdowymi.

2.3.9 Organizacje pozarzadowe

Organizacje pozarzadowe sa przejawem spoleczenstwa obywatelskiego, jedng z form
aktywnos$ci spolecznej. Odgrywaja wazng role nie tylko w konsolidacji lokalnej spotecznosci,
organizacyjnym wzmacnianiu wtadz lokalnych, lecz rowniez zwigkszaja szanse rozwoju matych i
srednich miejscowosci. Dobrze zorganizowane Srodowisko moze sprzyja¢ aktywizowaniu nie
tylko pojedynczych oséb 1 marginalizowanych grup spotecznych, ale ich lokalnego otoczenia,
sprzyja budowaniu samowystarczalno$ci spotecznosci lokalnych poprzez uruchomienie
1 wykorzystanie jej zasobow. Aktywno$¢ obywatelska oraz umiejetno$s¢ wspolpracy i wymiany
wiedzy stajg si¢ kluczowe w obliczu wyzwan wspolczesnej gospodarki oraz przyczyniajg si¢ do
powigkszania dobrobytu spolecznego. Pobudzanie aktywnosci mieszkancow, ich zaangazowania
w sprawy lokalne oraz ksztalttowanie odpowiedzialno$ci za rozwigzywanie problemow
spolecznych staja si¢ najwickszym wyzwaniem stojagcym przed lokalnymi wtadzami oraz
instytucjami dziatajacymi na terenie gminy.

W 2014 roku w Gminie Mragowo funkcjonowato 17 organizacji pozarzadowych.
Samorzad Gminy, w oparciu o akt prawa miejscowego (,,Programu Wspoipracy Gminy Mragowo
z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 roku o dzialalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie
na 2015 rok”) podejmowatl z nimi wspodlpracg, ktéra przybierata forme¢ dofinansowania

dziatalnosci statutowej organizacji, wsparcia rzeczowego 1 lokalowego oraz doradztwa
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I konsultacji. Ponizsza tabela przedstawia dane szczegdélowe na temat sektora pozarzadowego

funkcjonujacego w gminie.

Lp. Nazwa stowarzyszenia: Adres:
STOWARZYSZENIA NA TERENIE GMINY MRAGOWO
1. |OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W SZESTNIE Szestno 46A, 11-700 Mragowo
Prezes: Mirostaw Hajdukiewicz
2. |OCHOTNICZA STRAZ POZARNA Wyszembork 11A, 11-700 Mragowo
W WYSZEMBORKU Prezes: Dominik Tumas
3. |OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W UZRANKACH |Uzranki 11, 11-700 Mragowo
Prezes: Andrzej Winiarz
4. |OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W WIERZBOWIE | Wierzbowo 17c, 11-700 Mragowo
Prezes: Jan Szczech
5. |OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W GRABOWIE | Grabowo 28, 11-700 Mragowo
Prezes: Jan Narewki
6. |OCHOTNICZA STRAZ POZARNA W GAZWIE Gazwa 5, 11 -7 00 Mragowo, Prezes
Andrzej Szewczyk,
7. |STOWARZYSZENIE NA RZECZ ROZWOQOJU Kosewo 63, 11-700 Mragowo
KOSEWA 1 OKOLIC Z/S W KOSEWIE GORNYM Prezes: Dorota Kwiatkowska
8. |STOWARZYSZENIE NASZE GRABOWO Z/S W Grabowo 24 A, 11-700 Mragowo
GRABOWIE Prezes: Janusz Tadeusz Lange
9. |TOWARZYSTWO MILOSNIKOW STAREJ Mtynowo 17, 11-700 Mragowo
MOTORYZACIJI I TECHNIKI ,RETROKOLO” Prezes: Marcin Jans
10. |STOWARZYSZENIE ,,RAFAL I PRZYJACIELE” Bagienice Mate 19, 11-700 Mragowo
Prezes: Beata Kalinowska
11. |GMINNY LUDOWY UCZNIOWSKI KLUB Boze 9/6, 11-700 Mragowo
SPORTOWY ,,SALET - BOZE” Prezes: Kazimierz Jachimowski
12. | STOWARZYSZENIE PROMOCIJI | ROZWOJU Krzywe 29, 11-700 Mragowo
MIEJSCOWOSCI KRZYWE Prezes: Zdzistaw Przybysz
FUNDACJE
1. |FUNDACJA INKUBATOR KREATYWNOSCI Marcinkowo 33 A, 11-700 Mragowo
STOWARZYSZENIA ZWYKLE
2. | STOWARZYSZENIE WLASCICIELI STACJI Nowe Bagienice 26, 11-700
PARTNERSKICH ,,SHELL” Mragowo
»ZALEC” STOWARZYSZENIE NA RZECZ WSI Zalec 49, 11-700 Mragowo
4. |STOWARZYSZENIE ,,ZIELONA DAJNA” Kiersztanowo 25 , 11-700 Mragowo
UCZNIOWSKIE KLUBY SPORTOWE
1. |LUDOWY UCZNIOWSKI KLUB SPORTOWY Boze 18, 11-700 Mragowo
SSTART” Prezes: Jerzy Krasinski
2. |LUDOWY UCZNIOWSKI KLUB SPORTOWY Marcinkowo 27, 11-700 Mragowo

»MARCINKOWO”

Prezes: Jerzy Krasinski

ORGANIZACJE POZARZADOWE DO KTORYCH NALEZY GMINA MRAGOWO

Stowarzyszenie Wielkich Jezior Mazurskich 2020 —

Mikolajki
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powotane do realizacji zadan Strategii Wielkich Jezior

Mazurskich 2020

Lokalna Grupa Dziatania Mazurskie Morze Orzysz
3. | Fundacja Ochrony Wielkich Jezior Mazurskich Gizycko

Zrédlo: Starostwo Powiatowe w Mrggowie.

Gmina Mragowo podpisala rowniez porozumienia partnerskie:

-Powiatowe Partnerstwo na Rzecz Ekonomii Spotecznej w Powiecie Mragowskim,;

- Porozumienie Partnerskie w sprawie wspolnej realizacji projektu pn. ,, Planowanie miejskiego
obszaru funkcjonalnego na terenie Krainy Wielkich Jezior Mazurskich”;

- Porozumienie zawarte mi¢dzy Gming Mragowo, a Gming Miasto Mragowo i Centrum Kultury i
Turystyki w Mragowie w sprawie wykonywania zadan wlasnych z zakresu turystyki i promocji
Gminy Mragowo;

- Porozumienie zawarte mig¢dzy Gming Mragowo a Zarzadem Wojewodzkim dotyczace

utrzymania BIP — Gminy Mragowo.

3. Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Mragowo

Identyfikacja problemow spotecznych jest jednym z najwazniejszych elementow kazdego
postgpowania diagnostycznego majacego okresli¢ zasadnicze problemy i ewentualne kierunki ich
rozwigzywania. Stworzenie jednolitego a zarazem kompleksowego obrazu sytuacji spotecznej
gminy nie jest zadaniem prostym. Fragmentaryczno$¢ i ,;resortowos¢” wielu zrodet danych
statystycznych taczy si¢ bowiem z rdéznorodno$cig 1 niekiedy (pozorng) sprzeczno$cig opinii
mieszkancoOw wyrazanych w badaniu sondazowym. Wyzwaniem okazuje si¢ ponadto uchwycenie
zwigzkow przyczynowo-skutkowych pomiedzy poszczegdlnymi zjawiskami czy problemami
spolecznymi.

W toku prowadzonych diagnoz i1 analiz ujawnita si¢ zasadno$¢ przyjecia perspektywy
holistycznej, w ktorej poszczegdlne elementy obrazu sytuacji spotecznej traktowane sa jako
czynniki sprzezone, tworzace ,,koto przyczynowo-skutkowe”. Ponadto wazne jest uwzglednianie
wptywu czynnikdw zewngtrznych, ktére moga stymulowaé rozwo6j lub go hamowaé, a takze
identyfikowanie obszarow zycia, w ktorych nawet niewielka zmiana (np. zmniejszenie barier
dostepu, zwigkszenie mozliwosci dziatania) bedzie dawata najlepsze efekty, przyczyniajac sie do
pozadanych zmian w calym systemie spolecznym.

Podstawowym narzgdziem badawczym, za pomoca ktorego zidentyfikowano problemy

spoteczne gminy, byla ankieta rozestana wsrdd osob majacych wptyw na ksztatt lokalnej polityki
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spotecznej, jak réwniez wsrod mieszkancow gminy Mragowo. Z nadestanych odpowiedzi wytonit
si¢ obraz najistotniejszych kwestii dotykajacych lokalng spotecznos¢.

Analizujgc przeprowadzone badania 1 sprawozdania Gminnego OsSrodka Pomocy
Spotecznej w Mragowie za lata 2012 — 2014 w zakresie powodoéw przyznawania pomocy, nalezy
stwierdzi¢, ze charakteryzuja si¢ one dos$¢ stalymi danymi, ktore pokazuja, ze 0soby wspierane
przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mragowie jako formg¢ pomocy preferuja
$wiadczenia pieniezne, nastepnie pomoc rzeczowa i prace socjalng.

Klientami osrodka sg gléwnie osoby korzystajace z pomocy 1 wsparcia z powodu ubostwa,

bezrobocia, niepelnosprawnosci oraz potrzeby ochrony macierzynstwa.

Mocne strony gminy

Na pytanie przedstawicieli srodowiska lokalnego o najwigksze atuty gminy respondenci
zwrocili szczegdlng uwage na atrakcje turystyczne. W tym konteks$cie duze znaczenie
przywigzywali do waloréw krajobrazowych gminy, doceniajagc m.in. czyste srodowisko.

Wsrdd atutow gminy ankietowani wymienili rowniez posiadane zaplecze rekreacyjno-sportowe
oraz niski poziom przestgpczosci.
Stabe strony gminy

Odpowiadajac na nast¢gpne pytanie, ankietowani identyfikowali stabe strony gminy.
Najczegscie] wymieniang staboscia byta niewystarczajaca liczba miejsc pracy, a co za tym idzie
duze bezrobocie wérdd mieszkancow. W tym konteks$cie badani wskazywali na brak zaktadow
produkcyjnych 1 staby rozwdj przedsigbiorczosci.

Problemem w gminie jest takze niewlasciwe wykorzystywanie jej walorow turystycznych, co
przejawia si¢ w ubogiej ofercie turystycznej i bazie noclegowe;.

Analizujac stabe strony gminy, respondenci wspominali takze o ograniczonej dostgpnosci
opieki przedszkolnej 1 $Swietlic na wsiach. Zwracali takze uwage na migracje ludnosci gminy do
wigkszych jednostek administracyjnych. Cze$¢ badanych uznata, ze na terenie gminy brakuje
miejsc spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy.

W kolejnym pytaniu poproszono badanych o wskazanie probleméw, ktoére najczgsciej
dotykaja mieszkancow gminy.

Do probleméw, ktore najczesciej dotykaja mieszkancoOw gminy, respondenci zaliczyli
bezrobocie oraz alkoholizm. Szczegdlng uwage zwrécili rowniez na dysfunkcyjnos¢ rodzin,

problemy wynikajace z niepelnosprawnosci oraz problemy zwigzane ze starzeniem sig.

4.  Metodologia i opis realizacji badan
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Majac na wzgledzie partycypacyjny model budowania strategii postanowiono zastosowaé
metode badania ankietowego. Zastosowanym narzedziem byt kwestionariusz ankiety o wysokim
stopniu standaryzacji do samodzielnego wypetienia zawierajacy 38 pytan. Ankiety rozestano do
os6b majacych wpltyw na ksztalt lokalnej polityki spotecznej (m.in. soltysow, radnych Gminy
Mragowo, petentow Urzedu Gminy Mragowo, osob wspieranych przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mragowie oraz mieszkancéw Gminy Mragowo). Lacznie rozdysponowano 160 ankiet,
uzyskujac zwrot na poziomie 56 wypelionych ankiet, co daje nam 35 % 1 §wiadczy raczej o
srednim zainteresowaniu $rodowiska lokalnego oraz zaangazowaniu w dzialania prowadzone na

terenie gminy.
4.1 Wyniki ankiet
Mieszkancy w badaniu ankietowym ocenili warunki zycia w ich gminie w nastepujacy

sposoéb.

Wykres 1. Ocena warunkow Zycia przez mieszkaricow Gminy

ﬂardzo dobre
5% 2%

dobre
11%

raczej zte
14% Srednie

54%

dostatecznie
14%

Z wykresu wynika, ze 54 % respondentow uwaza, iz warunki zycia w gminie sg Srednie,
natomiast 14 % ocenia je jako dostateczne, rowniez 14 % uwaza, ze warunki sg raczej zle, 5 %

uznaje je za zle, natomiast tylko 2 % za bardzo dobre.
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Powyzsze dane obrazuja, ze wigkszos¢ mieszkancow $rednio oceniajg warunki zycia na

terenie gminy Mragowo.

niepeosprawnos¢ -

przemoc w rodzinie e -
dugotrwata lub cigzka choroba -
samotne wychowywanie dzieci 9

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 10

wielodzietnos¢ —y
ubostwo (22N
niezaradno$¢ zyciowa —
alkoholizm ST
bezrobocie (NS
0 10 20 30 40 50

Wykres
2. Glowne przyczyny problemow spolecznych mieszkancow powodujgce trudne
warunki Zycia

Badani, z ktorymi przeprowadzono ankiety uwazaja, ze najwigcej w gminie jest
problemoéw spolecznych zwigzanych z bezrobociem, na ktore wskazato az 48 ankietowanych oraz
alkoholizm — wskazany 31 razy, niezaradno$¢ zyciowa wskazana 23 razy oraz ubostwo 22. Te
cztery grupy probleméw dominuja w odpowiedziach badanych. Kolejne miejsce zajmuja:

— wielodzietno$¢ -11

— bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych - 10,
— samotne wychowywanie dzieci — 9,

— dhugotrwata lub ciezka choroba - 7,

— niepetnosprawnos¢ — 7,

— przemoc w rodzinie - 7.
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Wykres 3. Ocena aktualnej sytuacji na rynku pracy w gminie

nie mam zdania
doBbra 2%

bardzo trudna
41%

trudna
55%

bardzo trudna trudna dobra nie mam zdania

Sytuacja rynku pracy w gminie zostala oceniona na trudng — wskazato tak 31 osob oraz
bardzo trudng - wskazano 23 razy. 1 osoba wykazata, ze sytuacja na rynku pracy
w gminie jest dobra i 1 osoba nie miata zdania. Na 56 badanych oséb 54 osoby ocenity rynek

pracy negatywnie.

54



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Mrggowo na lata 2016-2025

Wykres 4. Jakie kroki naleiatoby podjgé w celu poprawy sytuacji osob bezrobotnych na terenie
Gminy Mrggowo

stworzenie korzystniejszych warunkow do E
zalozenia wtasnej dziatalnos$ci

zwigkszenie aktywnosci w poszukiwaniu pracy E

zwigkszenie $rodkow finansowych na ﬁ
aktywizacje bezrobotnych

organizacja prac spoleczno-uzytecznych, E
interwencyjnych i rob6t publicznych

zmniejszenie kosztoéw zatrudnienia %

pracownikéw

stworzenie korzystnych warunkow podjecia i

pracy dla absolwentow szkot

tworzenie nowych miejsc pracy

Jako rozwigzanie gtoéwnych problemoéw na rynku pracy mieszkancy wskazuja tworzenie
nowych miejsc pracy 44 razy, tworzenie korzystniejszych warunkéw podjecia pracy dla
absolwentow szkot 26 razy, zmniejszenie kosztow zatrudnienia pracownika 19, organizacja prac
spolecznie uzytecznych, interwencyjnych i robdt publicznych 11, wyzsze $rodki finansowe na
aktywizacj¢ bezrobotnych (staze, szkolenia zawodowe, roboty publiczne, prace interwencyjne),
pozyczki 10, zwigkszenie aktywno$ci w poszukiwaniu pracy 13 oraz korzystniejsze warunki do

zatozenia wlasnej dziatalnosci 6 razy.
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Wykres 5. Najczestsze problemy osob niepetnosprawnych

brak akceptacji w srodowisku rodzinnym

zolac e
izolacja spoteczna
S E

utrudniony dostep do placowek
rehabilitacyjnych

problemy natury psychologicznej =1

utrudniony dostep do lekarzy specjalistow i _9

diagnostyki

utrudniony dostep do ustug opiekuriczych

brak akceptacji Srodowiska lokalnego

brak odpowiednich ofert pracy _
8

bariery architektoniczne

Za najczestsze problemy osob niepelnosprawnych badani mieszkancy uznali brak ofert
pracy 44 wskazan, bariery architektoniczne 28 razy, utrudniony dostep do lekarzy specjalistow
i diagnostyki 19 razy oraz placéwek rehabilitacyjnych 15 a takze problemy psychologiczne 11
razy. Badani mieszkancy wskazali rdwniez na izolacj¢ spoteczng 26 razy oraz brak akceptacji

w $rodowisku rodzinnym — 5 wskazan.
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Wykres 6. Dzialania konieczne do podjecia w celu umozliwienia osobom niepetnosprawnym
pelnego udziatu w {yciu spolecznym

utworzenie bezptatnego
punktu wypozyczania
sprzetu rehabilitacyjnego

zapewnienie pomocy
psychologicznej, prawnej
i innej pomocy
specjalistycznej

likwidacja barier
architektonicznych

zapewnienie wiekszego
dostepu do ustug
opiekunczych

rozwdj edukacji
integracyjnej

zapewnienie wczesnej
diagnostyki medycznej

szeroki dostep do lekarzy
specjalistow, rehabilitacji
leczniczej i spotecznej

| |
o

40

Za najwazniejsze dziatanie do podjecia przez gming mieszkancy wskazali likwidacje

bariery architektonicznej 34,

utworzenie  bezptatnego

punktu wypozyczenia

sprzetu

rehabilitacyjnego 30, szeroki dostep do lekarzy specjalistow 26 oraz rozwéj edukacji integracyjnej

18 wskazan.
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Wykres 7. Problemy najczesciej dotykajgce osoby starsze w gminie

niedostosowanie spotfeczne ;

choroby | R e

samotnosé | e
brak opieki ze strony rodziny ;5

ubostwo | L e

niepetnosprawnosé

Osoby starsze narazone sg wedlug oséb badanych na schorzenia wieku podesztego. Na ten
aspekt wskazano az 38 razy. Jako istotne jawi si¢ rowniez wskazywana samotnos¢ 36, ubostwo 28

oraz brak opieki ze strony rodziny 25.
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Wykres 8. Dziatania na rzecz 0soéb starszych konieczne do podjecia na terenie gminy

rozszerzenie wolontariatu i objecie opieka
woloontarystyczng oséb starszych

uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby
0s6b starszych

inicjowanie kontaktéw rodzinnych i
podejmowanie dziatarh zmierzajgcych do
wiekszego zaangazowania rodziny w

rozwoj grup samopomocowych

utworzenie oraz prowadzenie dziennego
srodowiskowego domu samopomocy

stworzenie oferty edukacyjnej dla oséb starszych

dziatania poprzez prace socjalng na rzecz
aktywizacji, integracji spotfecznej oraz udziat oséb

starszych W 2yciu spotecznym

rozwijanie ustug opiekuriczych obejmujacych
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb

|QiYl

wsparcie socjalne, sSrodowiskowe oraz finansowe

o

Badani uznali, ze konieczne jest zwigkszenie wsparcia socjalnego, srodowiskowego oraz
finansowego 31. Za réwnie wazne uznano rozwo6j ustug opiekunczych obejmujacych pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych 23 osoby, dziatania poprzez pracg¢ socjalng na

rzecz aktywizacji, integracji spotecznej oraz udzialu osob starszych w zyciu spotecznym 18.

Wypowiedzi te sg zgodne z wczesniejszymi dot. gtbwnych problemow osob starszych.
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Wykres 9. Wystepowanie zjawiska uzaleinienn w gminie

nie wystepuje h
rzadko |6 T
czesto MN8N T
bardzo czesto m
0 5 10 15 20 25 30 35

31 badanych wskazalo, ze bardzo czesto wystepuja uzaleznienia w gminie, 8 0sob ze
czesto, natomiast 16 badanych wskazato, ze uzaleznienia rzadko wystepuja na terenie gminy.

1 osoba uznata, ze uzaleznienia nie wystgpuja.

Wykres 10. Najczestsze przyczyny wystepowania uzaleinien w gminie

nieumiejetnos¢ radzenia sobie z problemami H

rozpad rodziny E
ubdéstwo -

bezrobocie

Za najczestsze przyczyny wystepowania uzaleznien uznano bezrobocie 42, nastgpnie
nieumiejetno$¢ radzenia sobie z problemami 27, ubostwo 18 i rozpad rodziny 20. Badani
mieszkancy w duzym stopniu wskazywali na bezrobocie jako jedng z glownych przyczyn

wystepowania uzaleznien. W niektorych przypadkach trudno odrozni¢ czy bezrobocie jest
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przyczyng czy skutkiem uzaleznien. Stwierdzenie tego wymagaloby przeprowadzenia poglgbionej

diagnozy sytuacji 0s6b bezrobotnych i uzaleznionych w gminie.

Wykres 11. Dziatania konieczne do podjecia na rzecz 0s6b uzaleinionych i ich rodzin

inne

uzaleznionych

AA Al-anon

wsparcia

zapewnienie wsparcia
terapeutycznego

Za najistotniejsze uznano w tym zakresie utworzenie klubow AA, Al — anon oraz szeroko

rozumiane wsparcie dla rodzin uzaleznionych a takze zapewnienie wsparcia terapeutycznego.
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Wykres 12. Najczestsze przyczyny wystgpowania przemocy domowej

nieumiejetnos¢ roztadowania whasnych emicji

T

e—
choroby -|

niepelnosprawno$¢ '

ubdstwo

bezrobocie

Wedlug respondentéw najczgstsza przyczyna wystepowania przemocy domowej

sa uzaleznienia 31, bezrobocie 24, nieumiej¢tnos¢ roztadowania wtasnych emocji 18 i ubostwo 16.

Wykres 13. Dzialania konieczne do podjecia na rzecz rodzin i oséb dotknietych przemocq
domowg
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inne

okresli¢ zasady
wspotpracy z sadami
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wspotpracy z policja

stworzy¢ osrodek
interwencji kryzysowej

0 10 20 30 40 50 60

Wedlug respondentow nalezy zwigkszy¢ zakres wspolpracy z policja oraz stosowac
procedure postepowania w przypadku stwierdzenia przemocy. Konieczne jest rowniez wedlug

badanych stworzenie osrodka interwencji kryzysowe;.

Wykres 14 . Czy gmina jest miejscem bezpiecznym?

nie

raczej nie

raczej tak

tak
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35 badanych mieszkancéw okreslito gminge Mragowo jako miejsce bezpieczne, 15 jako
raczej bezpieczne. 5 badanych stwierdzito, Ze raczej gmina nie jest miejscem bezpiecznym. Tylko

1 badany stwierdzit, Ze gmina raczej nie jest to bezpieczne miejsce.

Wedhug ankietowanych, gltéwne obszary probleméw spoltecznych najczesciej dotykaja
dlugotrwale bezrobotnych, 0s6b uzaleznionych od alkoholu, rodziny majace trudnosci opiekunczo
— wychowawcze, a takze osoby starsze 1 niepelnosprawne. Jak wynika z analizy danych
odpowiedzi wskazujace obszary wykluczenia spolecznego pokrywaja si¢

z wczesniejszymi na temat wystepowania problemow spotecznych w gminie.

Wykres 15. Dziatania jakie powinien podjgé samorzqd lokalny, aby rozwigzaé najwazniejsze
problemy spoleczne, 7 ktorymi borykajq si¢ mieszkancy Gminy

poprawa jakosci zyaiaystycznej na

osobom terenie Gminy inne powody

niepetnosprawnym -Mragowo 4%

mieszkania 6%
chronione
700
aktywizacja
spoteczna ludz
starszych
8%

ograniczenie

bezrobocia, poprawa
rynku pracy

vdziatanie
logiom
ecznym
»holizm,
kotyki)

0,
10% poprawa dostepu do

opieki medycznej
8% zwiekszenie pomocy

Mieszkancy wskazali nastgpujace dzialania do podjecia przez samorzad w celu
ograniczenia obszaru wykluczenia spotecznego:
- ograniczenie bezrobocia, poprawe rynku pracy 39,
- zwiekszenie pomocy bezposredniej rodzinom najubozszym 18,
- przeciwdziatanie patologiom spolecznym (narkomania, alkoholizm) 10,
- poprawe dostepu do opieki medycznej 8,
- aktywizacje spoteczng ludzi starszych 8,

- poprawg jakoS$ci zycia osobom niepetnosprawnym — mieszkania chronione 7,
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- rozbudowa bazy turystycznej na terenie Gminy i promocja regionu 6,
- inne powody 4.

4.2 Analiza SWOT

Analiza SWOT stanowi kompleksowe narzedzie pomocnicze pozwalajace poglebi¢ oceng
otoczenia planowanego przedsigwzigcia, a takze wewnetrznych aspektow warunkujacych jego

powodzenie.

Analiza SWOT jest oparta na wyodrgbnionych czynnikach majgcych wplyw na rozwdj
sfery spolecznej. Tre$¢ analizy jest z natury szersza niz wyspecjalizowane czynniki rozwojowe,
gdyz obejmuje ona réwniez nie tylko pola dziatan polityki spolecznej, lecz rowniez uwzglednia
efekty tych dziatan np. stan rozwoju systemu opieki spotecznej, w tym poziom rozwoju instytucji

realizujacych polityke spoteczng wtadz samorzadowych.

W zasadzie nie mozna bezposrednio planowa¢ z poziomu wiadz lokalnych wszystkich
kierunkow dziatan w polityce spotecznej z uwagi na silny zwigzek tej sfery z polityka centralng
panstwa, ale uwzgledni¢ nalezy czynniki stymulujace do rozwigzywania probleméw spotecznych
na terenie Gminy. Wnioskowanie szans i zagrozen zostato przedstawione na zestawieniu mocnych
1 stabych stron. Szanse i zagrozenia stanowig pochodng wielu czynnikéw. Sa tez obcigzone
pewnym subiektywnym podej$ciem do oceny osoéb i1 grup srodowiskowych, uczestnikdw procesu
konsultacji spotecznych, co zawsze jest nieuniknione w przypadku konieczno$ci wyboru
kluczowych czynnikow dla rozwoju spoteczno - gospodarczego wywotanego miedzy innymi
realizacja strategii spolecznej gminy 1 dziatan aktywizacji spotecznej mieszkancow gminy
Mragowo. Rozwoj jest tu traktowany jako wszelkie pozytywne zmiany w systemie opieki
spolecznej wywolane podjeciem dziatan zawartych w Strategii. Przystepujac do opracowania
rozwoju strategii polityki spotecznej nalezy precyzyjnie okresli¢ zakres pomocy spotecznej oraz
zdefiniowac szczegotowy podziat zadan realizowanych

w ramach kazdego ze szczebli administracyjnych .

Celem przeprowadzenia analizy SWOT jest okreSlenie zasadniczych czynnikoéw
warunkujacych rozw6j Gminy oraz mozliwych kierunkow jego dalszego przeksztatcania. Strategia
powinna dazy¢ do takiego sformutowania wizji, misji i celow, aby najlepiej mozliwe spozytkowac
mocne strony, minimalizowac stabosci, wykorzysta¢ nadarzajace si¢ szanse oraz unikngc

potencjalnych zagrozen.
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Sytuacja spoleczno — gospodarcza

Mocne strony

Stabe strony

- warunki rozwoju agroturystyki

- aktywna polityka Gminy w obszarze
pozyskiwania §rodkow unijnych

- tatwy dostep do informacji — Internet

- wzrost natezenia biedy i ubdstwa
- nieoptacalnos¢ rolnictwa
- zagrozenia ,,dziedziczenia biedy”

- brak zorganizowanych form spedzania
czasu wolnego dzieci i mtodziezy

- bierna postawa klientow korzystajacych
z ustug spotecznych, pasywnos¢ zachowan

- emigracja mlodziezy z terenu gminy

Szanse

Zagrozenia

- mozliwo$¢ pozyskania srodkow z UE

- wspotpraca migdzy poszczegdlnymi
szczeblami samorzadéw w rozwigzywaniu
problemow spotecznych

- wzrost nat¢zenia biedy i ubostwa
- nieoptacalnos¢ rolnictwa
- niestabilno$¢ prawa

- brak systemowych rozwigzan w sferze
polityki spotecznej

- skomplikowana procedura pozyskiwania
srodkow pomocowych krajowych 1 unijnych

Pomoc spoleczna

Mocne strony

Slabe strony

- wspotpraca ze szkotami, policjg oraz
organizacjami pozarzadowymi

- praca socjalna

- umiejetnos¢ reagowania w sytuacjach
kryzysowych

- dobre rozeznanie Srodowiska

- niskie kwalifikacje 0s6b wspieranych

- stereotyp wizerunku pomocy spolecznej

- syndrom uzaleznienia od pomocy spotecznej
- brak miejsc stalej pracy

- niska samoocena 0s6b wspieranych
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- kwalifikacje, do§wiadczenie
pracownikow socjalnych

Szanse

Zagrozenia

- poprawa spojnosci spotecznej
- wzrost wyksztatcenia spoteczenstwa

- rozwoj przedsiebiorczosci
w spoteczenstwie

- promocja gminy

- mozliwo$¢ korzystania z funduszy
unijnych

- wzrost bezrobocia

- brak przedsigbiorczos$ci oraz zaktadow pracy
- wzrost ubostwa

- starzenie si¢ spoteczenstwa

- niski przyrost naturalny

- znieczulica spoleczna

- emigracje ludnosci w poszukiwaniu pracy
za granicg

Niepelnosprawni i osoby starsze

Mocne strony

Stabe strony

- wysoka swiadomos¢ mieszkancow Gminy
odnosnie potrzeby integracji osob
niepetnosprawnych

- niska dochodowos$¢ 0s6b w podesztym
wieku 1 niepetnosprawnych nie pozwalajaca
na korzystanie z r6znych form pomocy

- niedostatecznie rozwini¢te specjalistyczne
ustugi opiekuncze

- zla sytuacja ekonomiczna rodzin
- powszechno$¢ wystepowania barier
architektonicznych w budynkach

uzytecznos$ci publicznej

- niski poziom wyksztalcenia os6b
niepelnosprawnych

Szanse

Zagrozenia

- modelowanie rynku pracy poprzez
finansowane oddziatywania na
pracodawcow, aby zatrudniali osoby
niepetnosprawne

- mozliwo$¢ pozyskania srodkow z UE

- niestabilno$¢ systemu prawa

- uregulowania prawne ograniczajace
mozliwo$ci wspierania osob
niepetnosprawnych

- niewystarczajace $rodki finansowe na
edukacje 1 rehabilitacj¢ dzieci i mlodziezy
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- uregulowania i programy unijne

- istnienie PFRON jako zrodia

finansowania zadan w zakresie problemow

0sOb niepetnosprawnych

- korzystanie ze wzorcow krajow UE
w obszarze pomocy osobom
niepetnosprawnym

niepetnosprawne;j

- zbyt waska oferta ksztalcenia zawodowego
dla os6b niepetnosprawnych

Bezpieczenstwo

Mocne strony

Stabe strony

- istnienie komisariatu policji,

- poprawa wizerunku policji
W spoteczenstwie 1 wzrost zaufania
spolecznego do Policji,

- rzeczywista poprawa stanu
bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

- brak samoorganizowania si¢ ludnosci w celu
podniesienia bezpieczenstwa w gminie,

- brak zaplecza technicznego

- brak $rodkow finansowych na dziatalno$¢
profilaktyczna,

Szanse

Zagrozenia

-zmiana postaw spotecznych

- narastajace patologie spoteczne

- wzrost bezrobocia

- niestabilno$¢ przepisOw prawa

Uzaleznienia

Mocne strony

Stabe strony

-srodki dziatania przeciwko alkoholizmowi - utrudniony dostep do placowek terapii

i narkomanii

- promocja zdrowego stylu zycia

-prowadzenie programéw profilaktycznych

dla dzieci 1 mlodziezy /§wietlice
srodowiskowe/

i leczenia dla uzaleznionych i ich rodzin
- brak skutecznych programow
profilaktycznych skierowanych do grup
zagrozonych uzaleznieniami

- brak §rodkéw finansowych

- brak mozliwosci rozeznania srodowiska
w kwestii ilo$ci 0so6b uzaleznionych

- bierno$¢, niedostateczna chec i potrzeba
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wyj$cia z natogu

Szanse

Zagrozenia

- istnienie zrédet finansowania programow
zwigzanych z problematyka uzaleznien

- zmiany uregulowan prawnych pozwalajace
na zmniejszenie popytu na srodki

psychoaktywne

- zmiana przepiséw dotyczacych leczenia
zamknigtego

- ksztaltowanie zdrowego stylu zycia

- organizacja czasu wolnego wsrdd dzieci,
mlodziezy jak i 0os6b dorostych

- polityka spoteczna panstwa uniemozliwiajgca
prowadzenie monitoringu i efektywnej
profilaktyki uzaleznien

- wzrost zjawiska naduzywania alkoholu

- wydluzajacy sie okres oczekiwania na
leczenie odwykowe

- przemoc w rodzinie

Aktywnos$¢ / biernos¢ spoleczna

Mocne strony

Stabe strony

- pracowito$¢ i zaangazowanie w sprawy
gminy i jej mieszkancow

- promocja postaw aktywnos$ci obywateli
przez samorzad

- organizacje pozarzadowe dziatajace na
terenie gminy

- che¢ podjecia pracy przez miode osoby

-niska aktywnos¢ spoteczna osob
w podesztym wieku

- brak umiejetnosci mieszkancow do
organizowania si¢

-brak tradycji i wzorcéw aktywnosci
obywatelskiej

- brak zorganizowanej opieki przedszkolnej
uniemozliwiajacej podjecie pracy przez
rodzicow,

Szanse

Zagrozenia

- promocja aktywnosci spotecznej
w mediach

- organizowanie na poziomie wojewodztwa
szkolen z zakresu reorientacji bezrobotnych

- propagowanie w mediach postaw
aktywnych spotecznie

- zorganizowanie placowek
przedszkolnych,

- propagowanie przez media modelu zycia
opartego na rywalizacji i konsumpcji,

- brak $§rodkoéw na prowadzenie placowek
przedszkolnych,
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5. Podsumowanie

Problemy spoteczne, jakie wystepuja w Gminie Mragowo, zostaty zdiagnozowane przez
zespot  powolany ds.  opracowania  strategii na  podstawie  sprawozdawczoS$ci
z realizacji zadan gminy, analizy ankiet przeprowadzonych wsrdd mieszkancow, analizy mocnych
1 stabych stron oraz dyskusji i spotkan tematycznych na ww. temat.

Podsumowujac zebrane dane wytoniono 3 najwazniejsze obszary zjawisk z danych statystycznych
1 sprawozdawczosci GOPS , ktore wymagajg podjecia dziatan tj.:
e ubostwo rodzin,
e Dbezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego,

e niepetnosprawnos¢ i starzenie si¢.

Z podsumowania badan ankietowych wynika, ze ponad potowa badanych uznala warunki
zycia jako $rednie lub dostateczne.
Wedtug badanych problemy wystepujace w gminie to:
e ubodstwo,
e Dbezrobocie,
e alkoholizm,
e Dbezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych,
e niezaradnos$¢ zyciowa,
e problemy ludzi starszych,
e niepelnosprawnos¢.
Obszary wykluczenia spotecznego w gminie dotycza przede wszystkim:
e dlugotrwale bezrobotnych,
e 0s6b uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin,
e rodzin majacych trudno$ci opiekunczo — wychowawcze,
e 0s0b starszych,
e 0s0b niepetnosprawnych.
Samorzad, wedtug badanych powinien:
e realizowaé programy prac spotecznie uzytecznych,
e organizowac roboty publiczne,

e upowszechni¢ zatrudnienie wspierane.
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Badani znaja rodziny ubogie na terenie gminy Mragowo. Glownym powodem popadania
w ubostwo wedhug ankietowanych mieszkancéw sa:

- bezrobocie,

- uzaleznienia,

- dziedziczone ubdstwo,

- wyuczona bezradnos¢,

- choroby.

W Gminie Mragowo rynek pracy byt oceniony zle. Powodem tego sa wysokie koszty
zatrudnienia pracownikow, co skutkuje brakiem miejsc pracy, ogélny brak inwestycji i zta
sytuacja przedsi¢biorczosci oraz wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.
Dziatania, ktore by zmienity te sytuacje to przede wszystkim:

- rozwdj przedsigbiorczosci a co za tym idzie tworzenie nowych miejsc pracy,

- obnizenie kosztow zatrudnienia pracownikow,

- usprawnienie posrednictwa pracy,

- szkolenia zawodowe dla bezrobotnych,

- staze i praktyki.

Sytuacja os6b niepetnosprawnych oceniona jest przez mieszkancow jako dostateczna.
Najwigkszym problemem 0sob niepetnosprawnych jest brak ofert pracy, bariery architektoniczne,
utrudniony dostgp do ustug rehabilitacyjnych oraz izolacja spoteczna. Mieszkancy wskazali tez na
poczucie zostawienia niepetnosprawnych samych sobie. Wskazano za najwazniejsze rozwoj
edukacji integracyjnej, wsparcie zatrudnienia 0s6b niepelnosprawnych oraz zapewnienie i

dostosowanie srodkow transportu do potrzeb.

Sytuacja osob starszych oceniona zostata dostatecznie. Najczestszymi problemami tych
0sob sg schorzenia wieku podesziego, samotnos¢, brak ofert spedzania czasu wolnego, ubdstwo
oraz brak opieki ze strony rodziny. Mieszkancy zaproponowali zwigkszenie dostepnosci do
specjalistycznych badan oraz promowanie grup samopomocowych a takze rozwoéj ustug

opiekunczych oraz stworzenie programu pomocy osobom starszym.

Sytuacja dzieci i mlodziezy jest oceniona na $rednig. 17 % badanych ocenilo ja
negatywnie.

Przyczynami probleméw wsrdd osob mtodych i dzieci jest:
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e alkoholizm w rodzinie,
e picie alkoholu przez nieletnich,
e dysfunkcja rodziny,
e Dbrak organizacji czasu wolnego,
Za najskuteczniejsza walk¢ z problemami uznano:
e organizowanie czasu wolnego dzieciom,
e wspieranie rodziny,
e zapewnienie rodzicom wlasciwych umiejetnosci i wiedzy,
e wplywanie na zdrowy rozwoj dziecka,

e organizowanie kampanii edukacyjno — informacyjnych na temat uzaleznien.

Mieszkancy ocenili gming¢ jako miejsce bezpieczne. Tak uznalo 35 respondentéw. Tylko
5 0s6b uznato Gming za miejsce, w ktérym raczej nie czuje si¢ bezpiecznie.

Wsrdd przyczyn braku poczucia bezpieczenstwa wymieniono miedzy innymi:
— agresywne zachowania 0s6b pijacych w miejscach publicznych,
— brak oswietlenia ulicznego.

Badani mieszkancy uznali, Ze uzaleznienia wystepuja czesto — tak podato 8 osob, natomiast 31
0sob uznato, ze bardzo czgsto i 16, ze rzadko. Glownymi przyczynami uzaleznien sa: bezrobocie,
nieumiejetno$¢ radzenia sobie z problemami, ubostwo oraz rozpad rodziny. Odpowiedzig na te
problemoéw powinno by¢ tworzenie klubow AA 1 in., wsparcie rodzin uzaleznionych 1
zapewnienie im wsparcia terapeutycznego.

76 % badanych oséb sltyszato lub zna rodziny w ktérych wystepuje przemoc. Glownym
dziataniem powinno by¢ zwigkszenie zakresu wspotpracy z policja, wdrazanie procedury
postepowania w przypadkach przemocy w rodzinie oraz tworzenie osrodkéw interwencji

kryzysowe;j.

Wobec powyzszego uznano, ze problemy dla ktérych nalezy zaprogramowac dziatania to:
1. ubodstwo i bezrobocie,
2. wsparcie rodziny,
3. uzaleznienia i przemoc,
4

niepelnosprawnos¢ i osoby starsze.

Dziatania te powinny by¢ realizowane w ramach zintegrowanego systemu wspotpracy

r6znych podmiotow, przede wszystkim instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych.
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Na podstawie diagnozy sytuacji spotecznej w Gminie Mragowo przyjete zostaly obszary
priorytetowe dla realizowania polityki spolecznej w Gminie. Priorytetowymi dzialaniami
w sferze przeciwdzialania problemom spolecznym na terenie Gminy powinny byé¢:
przeciwdzialanie skutkom bezrobocia, wspieranie rodzin w pelnieniu ich funkcji
spolecznych, wspieranie dzialan na rzecz ochrony dzieci i mlodziezy, stworzenie systemu
wsparcia dla oséb starszych, tworzenie warunkow sprzyjajacych aktywizacji osob

niepelnosprawnych oraz przeciwdzialanie uzaleznieniom i przemocy.

6. PROGNOZA ZMIAN -WIZJA PRZYSZLOSCI I CEL NADRZEDNY STRATEGII

Wizja rozwoju jest okresleniem takiego obrazu Gminy, jaki chcieliby osiagna¢ mieszkancy za

10 lat. Wizja okresla bardzo ogodlnie dlaczego dziatamy, do czego dazymy, jakie chcemy osiggnac
cele, jesli podejmiemy dzialania strategiczne.

W Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Mragowo wizje¢ sformutowano w
nastgpujacy sposob:
Gmina Mrggowo jest miejscem przyjaznym dla mieszkancow i turystow, umozliwiajgcym wysoki
poziom Zycia poprzez:

o zréwnowaziony rozwdj gospodarczy (ustugowo — turystyczno — ekologiczny),

o profesjonalng pomoc spoleczng,

o nowoczesng i dostgpng edukacje,

o dobrq opieke medyczng i socjalng,
o integracje spolecznosci lokalnej.

Strategia pozwala zaplanowa¢ harmonijny plan rozwoju, przygotowaé konspekt dziatan
zgodny z wypracowang wizja, ze szczegélowym podzialem na najwazniejsze obszary oraz ich
poszczegbdlne etapy realizacji.

Z powyzszych oczekiwan co do dzialan w obszarach rozwigzywania problemow

spotecznych sformutowano cel nadrzgdny strategii:

Wysoka jakos¢ zycia mieszkancow Gminy Mragowo, zycie wolne od
zagrozen, kapital ludzki oparty na wiedzy, zintegrowana spolecznos¢,
profesjonalna pomoc
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Cel ten jest syntetyczng i skrocona wersja mysli, ktére zawarte sg w wizji Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy. Jest to hastowe wyrazenie wizji rozwoju

spotecznego mieszkancow Gminy Mragowo.

6 .1 Cele glowne strategii, cele szczegotowe i ich realizacja

Po uzyskaniu akceptacji spotecznej wizji Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Gminy Mragowo, do ktérej bedzie dazy¢ spotecznos$¢ lokalna w wyniku wdrazania
strategii a takze po przeprowadzeniu diagnozy prospektywnej oraz uwzgledniajac wyniki analizy
SWOT, przystapiono do ustalenia priorytetow oraz wypracowania nastepujacych celow giownych

strategii:

Obszar: Ubdstwo i bezrobocie

Cel glowny: przeciwdziatanie ubostwu i bezrobociu

Cele szczegotowe: Wielowymiarowe wsparcie osob bezrobotnych oraz dziatania podejmowane w

celu mobilizowania 0s6b do poszukiwania zatrudnienia i usamodzielniania si¢ .

Zadanie 1:

1.1 Podejmowanie szerszej wspoOtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
upowszechniania ofert pracy, informacji 0 wolnych miejscach pracy, ustugach poradnictwa
zawodowego, szkoleniach, przygotowaniu zawodowym dorostych i stazach oraz organizacji
robot publicznych, prac interwencyjnych 1 zatrudnienia socjalnego;

1.2. Prowadzenie pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi, w tym w oparciu o kontrakt socjalny;

1.3. Zmniejszanie skutkow bezrobocia poprzez pomoc udzielang przez Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Mragowie;

1.4. Promowanie Gminy Mragowo w celu pozyskania inwestorow mogacych utworzy¢ nowe
miejsca pracy;

1.5. Przygotowywanie terenow pod dziatalno$§¢ gospodarcza, oferowanie ulg podatkowych dla
INWestorow;

1.6. Wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci w Gminie;

1.7. Opracowywanie i realizowanie projektéw stuzacych aktywizacji os6b bezrobotnych, w tym
wspotfinansowanych z funduszy zewngtrznych, np. z funduszy strukturalnych Unii
Europejskie;j.

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlia finansowania: budzet panstwa, srodki wlasne gminy, $rodki Powiatowego Urzedu Pracy

w Mragowie, srodki Unii Europejskiej
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Wskaznik: liczba 0s6b bezrobotnych w Gminie, w tym liczba osdb objetych przez Powiatowy
Urzad Pracy w Mragowie réznymi formami wsparcia; liczba osob bezrobotnych, ubogich
1 bezdomnych objetych praca socjalng oraz liczba oséb objetych kontraktami socjalnymi; liczba
beneficjentow systemu pomocy spolecznej objetych wsparciem z powodu bezrobocia; liczba
nowych inwestoréw; liczba nowych podmiotoéw gospodarczych;

Realizator: Urzad Gminy Mragowo, Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mragowie,
Powiatowy Urzad Pracy w Mragowie

Zadanie 2: Realizowanie programow shuzgcych zaspakajaniu podstawowych potrzeb:
dozywianie, wyprawki szkolne, stypendia, zasitki szkolne

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédla finansowania: $rodki wlasne gminy, érodki na zadania zlecone, $rodki Unii Europejskiej
Wskaznik: liczba oséb objetych wsparciem ( zgodnie ze sprawozdaniem)

Realizator: Urzad Gminy Mragowo, Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Mragowie, Zespot
Obstugi Szkoét Gminy Mragowo

Zadanie 3: Realizacja pracy socjalnej

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédla finansowania: budzet panstwa, $rodki wlasne gminy, $rodki Unii Europejskiej
Wskaznik: liczba rodzin objetych pracg socjalng

Realizator: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie

Obszar : Wsparcie rodziny
Cel glowny: Wzmocnienie podstawowych funkcji rodziny

Cele szczegolowe: Efektywny system wspierania rodziny i dziecka

Zadanie 1: Podniesienie kompetencji wychowawczych rodzicow poprzez udzial
w szkoleniach, spotkaniach, prelekcjach

Czas realizacji: 2016 - 2025

Zrédlo finansowania: §rodki wlasne realizatorow, $rodki Unii Europejskiej

Wskaznik: liczba zorganizowanych spotkan

Realizator: Zespot Obstugi Szkot Gminy Mragowo, szkoty, Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Mragowie, $wietlice srodowiskowe, parafie

Zadanie 2: Zapewnienie wsparcia w postaci pracy socjalnej oraz asystentury rodzinnej dla rodzin
doswiadczajagcym trudnosci w wypeknianiu podstawowych funkcji, zwlaszcza wielodzietnych,
niepetnych oraz zagrozonych odebraniem dzieci i umieszczeniem w pieczy zastgpcze;j.

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: budzet panstwa, srodki wlasne gminy

75



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Mrggowo na lata 2016-2025

Wskaznik: liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, liczba zawartych kontraktow
socjalnych

Realizator: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie, $rodki Unii Europejskie;j

Cel szczegélowy: Wzmacnianie $rodowiskowych form aktywizacji spolecznej dzieci
1 mtodziezy (profilaktyka wykluczenia spotecznego)

Zadanie 1: Organizacja Dni Rodziny w celu wzmocnienia wig¢zi rodzinnej i podkreslenia roli
najblizszych w zyciu cztowieka

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: samorzad wojewddztwa, srodki wasne gminy

Wskaznik: liczba inicjatyw

Realizator: samorzad wojewoddztwa warminsko-mazurskiego przy udziale Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Mragowie

Zadanie 2: Rozszerzenie zaj¢é pozalekcyjnych

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: $rodki wlasne gminy, $rodki z funduszu alkoholowego

Wskaznik: liczba inicjatyw

Realizator: szkoty, Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Zadanie 3: Zapewnienie wypoczynku letniego i zimowego dzieciom i mtodziezy

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: srodki wiasne gminy, rodki z funduszu alkoholowego, $rodki kuratorium
oswiaty

Wskaznik: liczba dzieci uczestniczacych w wypoczynku

Realizator: Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mragowie, Gminna Komisja ds.

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mragowie, szkoty, organizacje pozarzadowe

Obszar: Uzaleznienia i przemoc

Cel gléwny: Przeciwdziatanie uzaleznieniom oraz przemocy

Cele szczegolowe: Zmniejszona skala wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie.
Zadanie 1: Przeciwdzialanie wystgpowaniu zjawiska przemocy w rodzinie

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrodto finansowania - $rodki wtasne gminy

Wskaznik: liczba dziatan podjetych przez Zesp6t Interdyscyplinarny

Realizator: Zespot Interdyscyplinarny

Zadanie 2: Podejmowanie skutecznych interwencji
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Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: §rodki wlasne gminy

Wskaznik: liczba zalozonych niebieskich kart, liczba spotkan grupy roboczej, liczba
zakonczonych procedur

Realizator: czionkowie Zespolu Interdyscyplinarnego i grup roboczych, instytucje dzialajace
w ramach ustawy o przeciwdzialaniu przemocy

Cele szczegolowe: Skuteczna profilaktyka 1 zminimalizowane negatywne skutki uzaleznien.
Zadanie 1: Wspieranie dzialan na rzecz ksztaltowania postaw i umiej¢tnosci spotecznych

waznych dla zdrowia i trzezwosci.

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: $rodki wlasne gminy, $rodki Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Mragowie

Wskaznik: liczba dziatan podjetych przez Gminng Komisj¢ ds. Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Mragowie

Realizator: Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mragowie,
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Mragowie, szkoty, policja

Zadanie 2: Zwicgkszenie skuteczno$ci i dostepnosci specjalistycznego wsparcia dla rodzin
borykajacych si¢ z problemem uzaleznienia.

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: $rodki wlasne gminy, $rodki Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych w Mragowie

Wskaznik: liczba zatrudnionych specjalistow

Realizator: : Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Mragowie,
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Mragowie, szkoty, policja

Zadanie 3: Zmniejszenie skali degradacji psychofizycznej osob uzaleznionych.

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrodlo finansowania: $rodki wlasne gminy, $rodki Gminnej Komisji ds. Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych w Mragowie

Wskaznik: liczba 0sob uzaleznionych skierowanych na leczenie

Realizator: Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mragowie,

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie, szkoty, policja

Obszar: Niepelnosprawnos$¢ i osoby starsze
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Cel glowny: Zapewnienie pelnego udzialu w Zyciu spotecznym o0so6b niepetnosprawnych
I starszych
Cele szczegolowe: Lepsze warunki i jako$¢ zycia 0osob niepelnosprawnych i starszych

Zadanie 1: Informowanie o mozliwosciach uzyskania pomocy z Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Mragowie, Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych oraz
Powiatowego Urzgdu Pracy w Mragowie

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédla finansowania: bez kosztow

Wskaznik: 100% os6b zainteresowanych

Realizator: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie

Zadanie 2: Zapewnienie mieszkan chronionych dla oséb potrzebujacych

Czas realizacji: 2016 - 2025

Zrédlo finansowania: budzet panstwa, rodki wlasne gminy

Wskaznik: liczba mieszkan chronionych

Realizator: Urzad Gminy Mragowo, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie Zadanie
3: Wspotuczestnictwo w organizacji imprez kulturowo — sportowych dla 0s6b niepetnosprawnych
Czas realizacji: 2016 - 2025

Zrodlo finansowania: $rodki wilasne gminy, $rodki pozyskane z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, organizacje pozarzadowe

Wskaznik: liczba imprez

Realizator: Urzad Gminy Mragowo, Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mragowie,
organizacje pozarzadowe

Zadanie 4: Udzielanie pomocy zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédla finansowania: $rodki wiasne i zlecone

Wskaznik: liczba 0sob niepetnosprawnych objeta pomoca

Realizator: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie

Zadanie 5: Aktywizacja oraz pomoc osobom starszym.

Rozwijanie i promowanie oferty kulturalnej, o§wiatowej i rozrywkowej dla oséb starszych oraz
promowanie grup samopomocowych.

Czas realizacji: 2016 — 2025

Zrédlo finansowania: budzet panstwa, $rodki wlasne gminy, organizacje pozarzadowe
Wskaznik: liczba dofinansowanych przedsigwzigc

Realizator: Urzad Gminy Mragowo, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie,

organizacje pozarzadowe
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Powyzsze hasta sa wyrazem potrzeb realizacji wspdlnej wizji wszystkich instytucji
dziatajagcych na terenie gminy. Cele szczegdélowe oraz wynikajace z nich kierunki dziatan
stanowig uszczegotowienie misji oraz maja przyczyni¢ si¢ do rozwigzania problemow
spolecznych istniejacych w gminie. W Strategii zostaty rowniez okre§lone cele strategiczne oraz

wynikajace z nich kierunki dziatan.

6.2 Zrodlo finansowania

Do podstawowych zrédet finansowania dziatan z zakresu rozwigzywania problemow
spolecznych nalezy zaliczy¢:
- §rodki zlecone budzetu panstwa,
- srodki wtasne z budzetu gminy,
- §rodki z powiatu,
- Srodki Unii Europejskiej,

- §rodki organizacji pozarzadowych

6.3 System realizacji

Zasadniczymi narzedziami realizacji Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych
Gminy Mragowo beda gminne programy w szczegolnosci dotyczace przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu, pomocy spotecznej, profilaktyki rozwigzywania problemow
alkoholowych, przeciwdzialania przemocy 1 wspolpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz
wspierania rodziny i1 systemu pieczy zastepczej.

Kolejnym z elementéw realizacyjnych strategii pomimo pewnej demarkacji zakresow beda

powiatowe programy strategiczne oraz regionalne programy.

6.4 Monitoring i ewaluacja strategii

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych jest dokumentem wyznaczajacym ogolne
kierunki dziatan na terenie Gminy na rzecz poprawy sytuacji mieszkancow. Realizacja strategii
jest uzalezniona od wielu czynnikoéw, z ktérych za najwazniejsze uznaje si¢:

- sytuacje¢ finansowa samorzadu lokalnego,

- stopien zaangazowania lokalnych zasobow instytucjonalnych oraz organizacji pozarzadowych,
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- aktywnos$¢ mieszkancéw Gminy.

Zatozono, ze Strategia bedzie realizowana do 2025 r., co nie oznacza, ze jest ona
dokumentem zamknigtym. Poszczegolne przedsigwzigcia w ramach Strategii beda monitorowane
przez realizatorow oraz powotany zespo6t ds. monitorowania strategii. Zadaniem zespotu bedzie
obserwowanie  sposobu  realizacji  Strategii  oraz =~ korygowanie  jej  zapisow
do zmieniajacych si¢ warunkéw i wymogow.

Ewaluacja bedzie dokonywana raz na dwa lata, a jej wyniki zostang przedtozone Wojtowi

Gminy Mragowo.
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